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REMARQUES LIMINAIRES

Les prochaines générations

de travailleurs doivent étre
formées dans le domaine de la
préservation du patrimoine,
sans quoi nous risquons de
perdre encore plus de nos

ressources du patrimoine bati.

BRIAN ANTHONY,

directeur général,

fondation Héritage Canada

Je suis enchanté de vous accueillir a la conférence
annuelle de la fondation Héritage Canada en
celte année de notre 30® anniversaire. Bien que
nous retenions chaque année un nouvel endroit
pour nos conférences, nous sommes toujours
heureux de nous réunir &4 Winnipeg, au centre
géographique du Canada.

Cette conférence marque une premiére pour la
fondation Héritage Canada : c’est la premigre
conférence consacrée au théme des ressources
hurnaines nécessaires & la préservation des
biens patrimoniaux. Au cours de la derniére
année, la fondation a effectué des recherches el
des sondages dans ce vaste domaine. Ses tra-
vaux ont mené a la publication du rapport Les
resspurces humaines et la préservation des
batiments patrimoniciix.

Ce rapport novateur et ta présente conférence
sont des moyens de mieux comprendre ce que
nous appelons « I’armée invisible » de la pré-
servation du patrimointe : ces gens qui travail-
ient sur le terrain mais qui ne sont pas recensés
dans le secteur du patrimoine. Ils sont répartis
dans des catégories plus vastes. Nous en avons
beaucoup  apprendre sur les professicns et métiers
pertinents a la préservation du patrimoine, pour
ce qui est de "éducation, de la formation et de
la création d'emplois. Les prochaines généra-
tions de travailleurs doivent étre formées dans
le domaine de la préservation du patrimoine.
sans quoi nous risquens de perdre encore plus
de nos ressources du patrimoine biti.
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Les travaux de restauration et de réhabilitation de
nos édifices du Parlement & Ottawa, qui forment
peut-&tre un des plus tmportants sites pairimo-
niaux du Canada. démontrent bien le probleme,
Le chantier emploie de nombreux professionnels
et ouvriers associés & la conservation du patri-
moine. Selon les entrepreneurs qui ¥ participent,
les travailleurs £trangers recrutés pour le projet
représentent 80 p. 100 des effectifs, contre seule-
ment 20 p. 100 de Canadiens. C'est 1a un des petits
probleémes auxquels nous espérons nous attaquer
non seulement a cette conférence, mais aussi en
poursuivant des discussions avec des représen-
tants compétents de tous les ordres de gouverne-
ment, en vue de micux comprendre la nature et
les besoins de Ja main-d’ cuvre patrimoniale.

JFespere que cette conférence suscitera des
discussions productives pour tous les délégués
et pour tous les secteurs représentés.



JIM BEZANSON,

président du conseil d”administration de la

fondation Héritage Canada et administrateur
représentant le Nouveau-Brunswick

Je vous souhaite la bienvenue 2 la conférence
annuelle d’Héritage Canada en certe année de
notre 30¢ anniversaire. La fondation s'est réunie
4 Saint-Boniface (Manitoba) en 1995 ¢t nous
sorunes heureux d’étre de nouveau iei. Comme
vous, j attends beaucoup de cette conférence.
Jespére que ce que Brian a appelé « ['armée
invisible » pourra devenir plus visible pour tous
ceux qui s’occupent de préservation, qu’ils soient
au gouvernement, dans les entreprises ou dans
le grand public.

Depuis quelque 30 ans, la préservalion du
patrimoine est arrivée i maturité au Canada.
Aujourd’hui, il y a 2u Canada vue main-d’eeu-
vre compélente dans le domaine et tous les
acteurs doivent adopter une approche proactive
de la planitication des ressources humaines.
Je suis particulierement heureux d’accueillir nos
partenaires dans ce projet : des représentants des
gouvernements provinciaux, fédéral et munici-
paux; de l'industric de la construction; des
éducateurs; et du secteur bénévole. I'espére que
cette conférence nous permettra de créer une
nouvelle tribune durable eu vue de reuforcer la
reconnaissance et ie développement des ressouirces
humaines dans la préservation du patrimoine.

DAVID MCDOWELL,

administrateur représentant le Manitoba,
fondation Héritage Canada

C’est pour moi un grand plaisir de vous accueillir
dans notre province ¢t au 30¢ anniversawe de
notre fonclation. On dit souvent que nous sommes
au début de I"Quest canadien, mais notre histoire
el notre patrimoine sont réellement un micro-
cosme de tout le Canada. Les gens sont venus
de loin pour laisser leur marque iei, aux plaus
architectural et historigue.

Si vous connaissez la différence entre une laquaiche
aux yeux d’or et le Golden Boy de Winnipeg.
alors vous savez que vous étes dans la province
ol I'édifice de la législature a subi uue magni-
fique restauration. Le Golden Boy a été redoré et
rermis A la place qui lui revient de droii, au sommet
du déme du baliment. Nous espérons que vous
aurez I'occasion de le voir dans toute sa gloire.
Nous savons également qu’en raison de nos anté-
cédents historiques — les colons de Selkirk, les gens
qui sont venus et qui ont construit la Bourse de
Winanipeg, I’épopée de Louis Riel — il v a ici
énormément de choses 4 savoir, A apprendre et
a célébrer sur notre patrimoine. Nous espérons
que vous ferez la visite A pied du quartier de la
Bourse. Prenez le temps de vous renseigner sur
Wiunipeg et sur le Manitoba — la porte d’entrée
aux dernigéres meilleures terres de 1"Ouest
vantées par Laurier el le centre ferroviaire et
commercial de I'Ouest canadieu.

Je tiens a remercier les gens qui participent &
cet événemnent, surtout les exposants qui vous

aideront & mieux connaitre notre province.

Je vous souhaite une conférence fructueuse.

Aujourd’hui, il y a au Canada
une main-d’euvre compétente
dans le domaine et tous les acteurs
doivent adopter une approche
proactive de la planification des

ressources humaines.

Préservation du Patrimoine : au travail! 3



DISCOURS-PROGRAMME

SUJET :
Les stratégies de Développement
des ressources humaines Canada

CONFERENCIER :

BRAM STRAIN,

directeur, Centre des ressources humaines
Canada, Winnipeg-Selkirk
Développement des ressources humaines
Canada (DRHC}

Bram Strain a pris la parole au nom de
George Skinner, directeur général régional, Région
du Manitoba, DRHC, qui n’a pas pu assister 2
la conférence.

M. Smrain a d’emblée précisé que DRHC est
extrémement intéressé aux orientations et aux
idées qui ressortiront de ceite conférence et
souhaite coopérer avec Héritage Canada. Aprés
tout, a-t-i fail valoir, les questions abordées a
la conférence — qui fajt quoi dans la conserva-
tion du patrimeine; quels sont les besoins en
éducation et en formation; quels sont les rdles
el responsabilités des bénévoles — sont aussi des
erjeux importants pour DRHC et ses partenaires
dans divers secteurs ef régions partout au Canada.
Aujourd’hui, une siratégie des ressources
humaines est vitale pour combler la demande
croissante de compétences et de services dans
la conservation du patrimoine.

Les travailleurs spécialisés sont de plus en plus
nombreux A prendre leur retraitc, tandis que les
jeunes optant pour les métiers sont moins nom-
breux, a noté M. Strain. En méme temnps, 1 essor
de la technologie et de I'économie du savoir fait
en sorte que les compétences el I’ apprentissage
deviennent plus importants dans toute la société

canadienne. Par conséquent, DRHC constate
des lacunes croissantes dans le marché du travail.
La demande excéde tour simplement I’offre,
Ces tendances créent de nouveaux défis a relever
en planification des ressources humaines. 11 5’agit
de trouver de nouvelles fagons d’assurer des
possibilités d’apprentissage et d’acquérr les
compétences nécessaires pour réussir dans 1’é-
conomie d’aujourd’hui. Pour sa part, DRHC a
produit un document de discussion, Le savoir
clé de notre avenir — Le perfectionnenent des
compétences au Canada, el organtsé un sommet
national sur I'innovation et 1'apprentissage.
A ce somunet. des intervenants et des experts
de toutes les sphéres de la société canadienne
ont tenté de faire le point sur les défis que doit
relever le pays en matigre de ressources
humaines et de discerner des pistes d’avenir
pour le ministére.

Une orientation fondamentale consiste & pro-
mouveir 1’acquisition centinue du savoir, qui
est devenue une prionité de DRHC et du gou-
vernement fédéral. M. Strain a expliqué que
dans le monde d’aujourd’hui. 1’apprentissage
ne se fail pas uniquement dans les écoles, mais est
devenu partie intégrante de la culture du travail.
Il ne suffit plus de compler sur les anciennes
connaissances; tous les Canadiens doivent
continuer d’apprendre et de se perfectionner
tout au long de leur carriére, a-t-il dit.

Dans cette optique, DRHC a réaffecté plus de
25 millions de dellars pour augmenter I'appui
aux stages d’apprentissage et aux métiers spé-
cialisés afin d’améliorer les compétences
essentielles, de mieux évaluer et reconnaitre les
apprentissages antérieurs et de mieux appuyer
les projets des conseils sectoriels visant les
compétences requises dans le marché du avail.

Le fait d’accorder une plus grande attention
aux partenariats est une autre orientation qui
est ressortie du sommet national. M. Strain a
souligné que les partenariats sont essentiels
parce qu’aucune entité, que ce soit dans le
secteur public ou privé, ne peut 4 elle seule re-
lever les défis en matiére de perfectionnement
des compétences au pays. En travaillant en-
semble, les gouvernements de tous les paliers,
les représentants, ies employés et les employeurs
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ainsi que les colléges el autres corganisations
offrant une formation technique augmentenl les
chances de succés. Une des meilleures facons
d’arriver 2 des résultats est de miser sur les
conseils sectoriels que le ministére a mis sur
pied il ¥ a quclques années.

Grice aux conseils sectoriels, employés el
employeurs travaillent ensemble pour formuler
des stratégies de ressources huinaines adaptées
4 leur industrie. 11 y a aujourd’hui 26 conseils
sectoriels, dont trois sont pertinents & la con-
servation du patrzmoine : ceux de la culture. de la
construction et de 'environnement. L’ approche
sectorielle peut aussi étre précicuse pour Jes stages
d’apprentissage, autan! pour renforcer leur effi-
cacité que pour encourager davantage de jeunes
a choisir un métier. Le gouvernement fédéral a
investi 12 millions de dollars dans le Forum
canadienr sur l'apprentissage et Compétences
Canada, qui aident i promouvoir les métiers
spéeialisés comme choix de carridre gratifiant
pour Jes jeunes. Le modéle des stages d’appren-
tissage combinant travail el acquisition de savoir
en est un qui offre de nouvelles possibilités
dépassant celles du modéle traditionnel.

M. Strain a présenté une vision des lieux de
travail du futur qui seront dcs licux d’appren-
tissage, au profit des employeurs comme des
travailleurs. De pius, il faul souligner la valeur
de I"inclusivité au lieu de travait. L'inclusivité,
a-t-il dit, signifie de s’assurer qu”aucune des com-
pétences disponibles au Canada n'est gaspillée.

DRHC souhaite favoriser 'inclusion de groupes
de la sociéré canadienne qui sont sous-représentés
ou sous-utilisés dans le marché du travail,
comme les Autochtones, les personnes handi-
capées et les immigrants récents. Les jeunes
Autochtones forment le segment de la popula-
tion canadienne qui connait la plus forte crois-
sance; il augmente deux feis plus rapidement
que Ja moyenne nationale. Quelque 400 000
Jjeunes Autochtones arriveront dans le ruarché
du travail au cours des 20 prochaines années.
M. Strain a fait remarquer que c’'est 1 & 1a fois
un défi et une possibilité pour les Autochtones
canadiens et pour le gouvernement fédéral.
C’est pourqueoi e budget de 2003 affectait
72 millions de dollars en vue d’offrir aux



Autechiones canadiens des possibilités de for-
mation et d’emploi dans de grands projets
partout au Canada.

DRHC discerne également des possibilités
d’accueillir davantage de personnes handi-
capées au travail. Seuvent, méme si elles ont les
compétences requises, elles sont confrontées a
des obstacles qui les empéchent de participer
pleinement, a indiqué M. Strain. Cependant,
8’il est possible d'amener davantage de per-
sonnes qualifiées dans le marché du travail,
Iinvestissement sera rentable économique-
ment et socialement.

Enfin, un milieu de travail plus inclusif
accueillerait aussi davantage d’immigrants.
Revenant sur I’information de Brian Anthony
selon laquelle 80 p. 100 des travailleurs qui
restaurent les édifices du Parlement sont des
immigrants, M. Strain a souligné que le
Canada jouit d’une réputation internaticnale a
tire de société ouverte et accueillante, et que
les immigrants peuvent aider & relever les défis
démaographiques confrontant e Canada,

En 1991, les immigrants récents représentaient
13 p. 100 de ce que I'on considére le segment
forternent spécialisé de la main-d’ceuvre. En 2001,
la proportion avait grimpé & 24 p. 100
Cependand, il fant plus de temps pour que la ré-
munération des immigrants spécialisés n’atteigne
le meéme niveau que celle de leurs homologues
canadiens. Un des principaux obstacles a €té la
reconnaissance des agréments et qualifications
obtenus 4 I’étranger. Le budget de 2003 réser-
vait 41 millions de dollars sur deux ans en vne
d’attirer et de mieux intégrer les immigrants
spécialisés, a-t-il affirmé. Parmi les principales
mesures prévues, 1l s’agira de coopérer avec
les provinces et territoires, les organismes de
réglementation, les industries et d’aulres inter-
venants pour metire au point un processus effi-
cace de reconnaissance des agréments étrangers.
M. Strajn a encouragé les délégués a tenir compte
du potentiel des travailleurs de ces groupes
sous-représentés.

En ce qui concerne une autre précieuse
ressource humaine, le miliev bénévole, DRHC
estime qu’environ 6.5 millions de Canadiens

—27 p. 100 de la population de 15 ans et plus —
font du bénévolar. En 2000, les bénévales ont
produit un milliard d*heures de travail. Dc plus,
quelque 900 000 travailleurs rémunérés — 8 p. 100
de la population active au Canada — participent
au secteur bénévole. Ce nombre équivaut
I"ensembie des effectifs combinés des industries
de la construction, de 1'explolation miniére et du
gaz. C’est | une importante partie de 1'économie
canadienne, a-(-i] dit, et le gouvernement fédéral
se soucie de la santé du secteur bénévole.
DRHC aide a4 s’attaquer & ces questions en
participant au projet de recherche naticnal en
cours sous 'égide de I'Imitiative fédérale sur le
secteur bénévole. Le projet dressera un profil
du secteur et de ses besoins en vue de renforcer
ses capacités, a expliqué M. Strain aux délégués.
Le secteur bénévole touche pratiquement tous
les aspecis de la sociélé canadienne : la justice
sociale; les droits de la personne; ’environne-
ment; la santé communautaire; les arts; Ia culture;
les sports: et la conservation du patrimoine —
par le biais d’ organismes comme Héritage Canada.
Le gouvernemenf reconnail que la société
canadienne est enrichie par le travail de ces
particuliers et de ces groupes, et souhaite
rentforcer le secteur.

La difficulté consiste 4 définir les caractéristiques
de la main-d’ceuvre pertinenle 4 la préservation.
L'étude d'Héritage Canada Les ressources
humaines ef la préservation des bitiments patri-
moniqux a seuligné que c’est la une question
clé. Si la demande & I’égard des compétences
et des services des professionnels et des cuvriers
de Ja préservation continue d’augmenter — cc qui
semble probable —, DRHC et Héritage Canada
auront des intéréts communs qui pourrent
servir 4 orienter 1’action, a-t-il dit. Le rapport
d'Héritage Canada a donné un bon point de
départ 4 DRHC, a conclu M. Strain, et les dis-
cussions tenues & la conférence viendront en-
core préciser la situation.

Préservation du Patrimoine : au travail!
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SEANCE 1 :

Qui fait quoi en préservation du patrimoine?

SUJET :

Au cours des 30 derniéres années,
une cohorte de travailleurs de la
préservation du patrimoine est
apparue au Canada. Qui sont-ils?
Ou sont-ils? Que font-ils?

CONFERENCIER :
ROBERT SHIPLEY,
professeur adjoint, Ecole d’urbanisme,
Lniversité de Waterloo (Ontario)

Robert Shipley, qui est le nouveau titulaire de la
chaire des ressources patrimomiales 2 I'Université
de Waterloo. a commenté des aspects précis du rap-
port d'Héntage Canada Les ressources humaines
ef ln préservation dey bitiments patrimoniaiy.
11 a ensuite présenté certaines recommandations
fondées sur sa perspective en tant que cher-
cheur et éducateur de longue date dans le domaine
du patrimoine. En préparant son exposé, il a
consulté Margaret Carter, conseillere en affaires
patrimoniales établie 4 Ortawa. et Marc Denhez,
militant de Jongue date et avocat de I Associa-
livn canadienne des cunstructeurs d habitations.

M. Shipley a structuré son exposé de la méme
fagon que le rapport Les ressources humaines,
résumé ses points saillants et offert des com-
ulentaires.

Ce que nous savons. Le milieu du patrimoinc
sait que la rénovation est une énorme industrie au
Canada (27 milljards § par année), qu’il y a une
rareté d’ouvriers dans le domaine et qu'il y a peu
de programmes d’¢tudes et de formalion au
Canada pour préparer les gens 4 travailter dans
la conservation du patrimeine. I Associaton
canadienne des constructeurs d’habirations

rapporte que 28,6 p. 100 de ses membres font
état d’une pénurie de magons et 23,8 p. 100,
d’une pénurie de eharpentiers. Les statistiques
démontrent €galement que 'dge moyen des
magons au Canada est de 38 ans.

Ce que nous ne savons pas. M. Shipley a affirmé
qu’il est nécessaire de déterminer combien de
gens travaillent daus le domaine, eomment ils
s'occupent directement de patrimoine {par
opposition aux autres aspects de leur travail) et
quel est I'impact économique glebal de la con-
servation du patrimoine.

L’importance de la préservation. Les délégués
ont appris qu’un rapport préparé par Margaret
Carter pour le ministére du Patrimoine canadien
il y aquelques années estimait que 20 p. 100 des
batiments datant d'avant 1941 avaient été perdus
sur une période de 30 ans. Les recherches de
M. Shipley lui ont permis de constater que
dans certaines collectivités en Ontario, jusqu’a
20 p. 100 des sbructures patrimoniales classées
avaient été perdues. Il a souligné que c’est Ia
un exemple extréme, mais qu’il témoigne de
I"ampleur du probléme confrontant le milieu
du patrimoine,

Définir le patrimoine. Le rapport d'Héritage
Canada souligne certaines des difficultés a dé-
finir le pawimoine bati, et que les structures
officiellement reconnues ou classées représentent
un ensemble beaucoup rop petit pour étre statis-
tiquement significatif. D’aprés Marc Denhez,
moins du Liers de | p. 100 des édifices sont offi-
ciellement reconnus comme é&tant historiques.

M. Shipley a affirmé que le patrimoine béti du
Canada doit &tre défini de fagon a englober la
plus grande part du vaste stock d’édifices qui
donnent du caractére aux villes et villages du
Canada. Ces structures constituent du reste un
énorme actif du secteur privé puisqu’une sur 7 dale
d’avant la Seconde Guerre mondiale, une sur 14
d’avant la Premiére Guerre mondiale, et 750 000
sont des demeures cenlenaires.

11 a soutenu que la valeur réelle du patrimoine
bati pour I'économje pourrait &tre trés différente
si 'ensemble du stock d’édifices anciens était
pris en compte dans les stalistiques. On aurait aiusi
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un porirait tout autre du nombre de personnes
gagnant au moins en partie leur vie en travaijllant
sur des édifices aneiens. Les politiques gouverne-
mentales et les décisions locales sont largement
fondées sur des perceptious de l'importance
économique, M. Shipley a cité en exemplc la
fagon dour les cinéastes recoivent des incitatifs
fiscaux pour tourner & Toronto des films pré-
tendument situés A New York alors qu’il n'est pas
possible d’obtenir un traitement fiscal semblable
pour la préservation de I’environnement biri
qui fait partie du patrimoine culturel canadien.
11 faut que cela change.

Vue d’ensemble de I'industrie. Le rapport
d’Héritage Canada signale que la moitié de la
construction qui se Tait au Canada est de la réno-
vation plutdt que de la nouvelle construction.
La rénovation exige davantage de main-d’ceuvre
et donc contribue davanlage aux économics
locales. Il esr vital d’établir un systéme de classi-
fication rigourensement défini de ces professions
pour pouvoir influencer la politique gouverne-
mentale. M. Shipley estime absurde qu”un archi-
tecte qui dresse les plans d'une rénovation est
considéré comme faisant du travail culturel,
mais que le charpentier, le plitrier et le magon
qui effectuent le travail ne sont pas considérés
comme participant & une activité culturelle.
Cela aussi doit changer, a-t-il déclaré.

Les besoins a I’égard des métiers. Les pénuries
d’ouvriers spécialisés sont bien établies et ex-
pliquées dans le rapporl. Comme la crise n’est
pas limitée au secteur de la rénovation 1nais
existe aussi, par exewnple, dans la fabncation
automobile ol I’on manque de machinistes, 1
suggére que les défenseurs du patrimoine
pourraient et devraient s'associer 4 Honda et
GM et & d’autres pour encourager davantage de
Jjeunes & faire carriére dans les métiers. Bien qu'il
en soit question & DRHC, il faut en faire
davantage, a dit M. Shipley, reconnaissant que
les travailleurs spécialisés importés devraient
faire partie de la solution,

Les besoins et tendances a I’égard des pro-
fessions. Le rapport Les ressources humnaines men-
tionne I'influence qu’exercent ies entrepreneurs
sur Pentretien et la rénovation, et Vimpact dc
Teurs décisions. Citant ’exemple d’unc maison



patrimoniale dont on a dii décaper les murs, le
conférencier pose la guestion oratoire de savoir
qui avait 4 I"origine conseillé aux propriétaires
de faire peinturer les murs. U faut un effort d’édu-
cation & plusieurs niveaux, a-t-il fait valoir.

M. Shipley a affirmé que la conservation patri-
moniale n’est pas seulement affaire de plitre et
de mortier, mais conceme souvent 'achal de biens,
ce qui met en cause la profession des agents
d'immeubles. 1l peut aussi y avoir des implications
en ce qui concerne les hypothéques et les em-
pmnts, ce qui touche les avocats et les banquiers.
Il y a en outre des questions d’apprebations
d’emplacement. qui mettent en jeu urbanistes,
promoteurs et conseillers municipaux. Entin, il
y des problémes de quincaillerie et de peinture,
qui touchent des fabricants et des détaillants.

Les agents d'immeubles et les banguiers onl
éé cités parmi ceux qui ne comprennent pas la
valeur des édifices plus anciens et le marché
appréciable qui ¢xiste. Leurs attitudes et leur
ignorance onl méme des répercussions pour la
sensibilisation & I'importance des ressources
patrimoniales. En revanche, le fabricant de pein-
ture Benjamin Moore, qui a créé une gamme
de produits pour les demeures patrimeoniales de
Vancouver, a ét€ foué pour son apport 4 la con-
servation du patimoine basi du Canada.

L'urbanisme et ta prometion immobiliere peu-
vent favoriser la réutilisation adaptée d’édifices
du centre-ville ou P'étalement urbain. Un autre
probléme d’urbanisme mentionné par le con-
férencier conceme les paysages patrimoniaux.
Pour ta préservation des paysages, I’'Ontario a des
dispositions gui soat parmi les plus explicites,
mais les réglements d’urbanisme peuvent mal-
heureusement miner Vintendance du territoire.

Etablissements d’enseignement, Le rappost
accomplit une tiche importante en présentant
une liste relativement exhaustive des pro-
grammes £t cours en conservation du patrimoine.
Cependant, le probléme de fond est qu’il y en
a sl peu, a soutenu M. Shipley.

Cueillette et analyse de données. Quelles que
soient les difficultés & recueillir des statistiques
culturelles telles que décrites dans le rapport. il est

essentiel que cela se fasse, a déclaré M. Shipley.
Encore une fois, i a suggéré que les défenseurs
du patrimoine fassent comme d’autres factions de
la société qui, en réclamant des ressources rares,
privées ou publiques, fondent leurs arguments
sur les retombées économiques de lewrs projets.

Les délégués ont été invités & convaincre davantage
de banquiers, d’urbanistes, de promoteurs
immobiliers, de conseillers municipaux et d'agents
d’immeubles, par exemple, qu'il est rentable et
productif de s’occuper des édifices anciens,
qu’ils peuvenl ainsi obtenir un bon rendement
de leur capiral et qu'il est socialement progressif
de le faire. Les débouchés pour les ouvriers
spécialisés et les architectes patrimoniaux en
découleront naturellement.

Recommandations. Il y a un besoin d’éducation
pour les éducateurs en matiére de patrimoiae.
Hérilage Canada pourrait publier et tenir a jour
1a liste des programmes d'études el de formation
en conservation du patrimoine, et inviter les
éducateurs 2 sa conférence annuelle pour qu’ils
puissent nouer des liens et coordonner des aclivi-
tés. En outre, Héritage Canada pourrait se joindre
a d’autres organismes, comine le Consell inter-
national des monuments el des sites (ICOMOS)
et I’ Association canadienne d’experts-conseils
en patrimoine {ACECP), pour créer un organe
d'agrément des cours el programmes en conser-
vation du patrimoine. C’est ainsi que l'Institut
canadien des urbanistes et les associations pro-
vinciales d’architectes établissent des normes
et aecréditent des progranumes de formation
dans leurs domaines.

I serait nécessaire de sensibiliser les profes-
sions essentielles au domaine et les éduquer ou
les aider & éduquer leurs membres. Les profes-
sions du btiment sont déja trés conscientes de
leurs pénuries en main-d'ceuvre spécialisée;
par contre les banquiers, agents d’immeubles,
architectes, urbanistes et politiciens sont moins
conscients de leur réle ou de leur influence.

Selon M. Shipley, deux éléments essentiels
s’imposent pour les programmes d'études et de
formation : du contenu et une infrastructure
(des mécamismes de présentation). Toutes les
professions et tous les métiers pertinents ont

une infrastructure pour diffuser de l'informa-
tion & leurs membres; ce qui lcur manque est
un sens de 'importance que revétent les ques-
tions de patrimoine et, plus encore, du contenu
paidmenial pour leurs activités d’éducation, 1l a
recornmandé qu'Héritage Canada propose des
conférenciers pour les réunions profession-
nelles d'autres organismes, ou offre aux journaux
professionnels des documents sur la conserva-
tion du patrimoine.

Héritage Canada pourrait également proposer
du matériel pédagogique pour les programmes
de perfeetionnement continu qui existent pour
la plupart des professions. (Cette idée s’agence
bien avec le concept de Iapprentissage continu
cher 8 DRHC, dont il a été question dans le
discours-programme.) L'Institut canadien des
urbanistes (ICU), par exemple, vient d"adopter
un programme obligatoire d’apprentissage
continu; et la conservation du patrimoine est
clawement un élément de 'énoncé de valeurs
de I"institut. Cependant, I'ICU manque de con-
tenu de cours qui permettrait aux membres de
parfaire leurs connaissances.

Une autre recommandation est qu’Héritage Canada
entreprenne des démarches aupres d’organisines
pour qu'ils tiennent compte du contenu et des
études li€s au patrimoine dans 1"agrément des pro-
fessionnels (p. ex., les chambres immobiliéres qui
agréent leurs membres). Enfin, Héritage Canada,
ICOMOS et I'ACECP pourrajent coopérer en
ce sens avec |’ Association canadienne des con-
structeurs d’habitations et le Building Owners
and Managers Institute ainsi que les syndicats
pour coordonner la fourniture de matériel didac-
tique adapté aux programmes d’apprentissage
et autres programmes de formation.

Dans le domaine de 1a recherche, M. Shipley a
recommandé qu’Héritage Canada continue de
eoopérer avec le gouverneruent fédéral pour
améliorer ia cueilletie de données et statistiques
sur les travailleurs s'occupant de patrimoine,
Cependant, a-t-il précisé, il faut une gamme
d'autres types de reehercbe : par exemple. en
matiére d'architecture, face & des queslions
techniques telles que la charge au sol dans les
édifices en bois; ou au plan économique, pour
calculer le rendement du capital dans les projets
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de réutilisation adaptée et cerner les facteurs de
ce rendement. M. Shipley a dit aux délégués
qu'il a cing étudiants de cycles supérieurs faisant
de la recherche sur des questions de conservation
du patrimoine, et suggéré a Héritage Canada de
dresser une liste assez vaste de queshions qui
ponrraient donner des points de départ aux éni-
diants. Les questions de recherche devraient &tre
classées en ordre de priorité et les plus impor-
tantes devraient donner accés 4 du financement.
Par exewnple, M. Shipley a suggéré que la Société
canadienne d’hypothéques et de logement crée
un fonds spécial pour a recherche sur la con-
scrvalion du patrimoine.

Mais surtout, Héritage Canada devrait poursuivre
son projet de stratégie uationale pour s’attaquer
aux questions de développement des ressources
humaines et établir une priorité entre elles, en
coopération avec d autres organismes.

DISCUSSION / QUESTIONS

Brian Anthony (directeur général, Héritage
Canada) a tait reruarquer qu Héritage Canada co-
opére &troitement avec la Fédération canadienne
des municipalités en vue de ses prochaines
conférences; il s*attache a garantir qu'Héritage
Canada soil présente & leur conférence de I'an pro-
chain sur le développement durable. M. Anthony
a également affirmé qu’il a coopéré avec [Insutut
canadien des urhanistes et qu’Héritage Canada
collaborera & son nouveau butletiu. Héritage
Canada a également travaillé avec la Table ronde
nationale sur I'environnement et I'économie.

Harold Kalman {administrateur représentant
la Colombie-Britannique, Hértage Canada) a parté
des grands probiémes et des solutions coliteuses
qui peuvent &tre retenues lorsque des entrepre-
neurs mal renseignés recommandent des inter-
ventions felles que la peinture de 1a magonnerie.

Nicholas Bawlf (architecte de Colombie-
Britanniqne) s'est dit d’accord avec le com-
meotaire de M. Shipley selon lequel de nom-
breux organismes professionnels imposent une
formation continue. Cependant, plusieurs d’entre
eux ne mentionnent guére 1’éducation dans le
domaioe du patrimoine. Il a suggéré qu’Héritage

Canada communique avec ces assoe€iations pro-
vinciales et leur suggére de prévoir des cours
sur la conservation patrimoniale des édifices.

Steve Barber (planificateur du patrimoine.
ville de Victoria) a parlé des problémes qu'ily a
a tenter d'adapter le Code national du bitiment
aux édifices anciens. I} a fait valotr que certaines
provinces ont prévu des dispositions traitant
d’équivalences pour les édifices patrimoniaux,
pour essayer d'atténuer les restrictions 4 la
restauration. Seion [ui, il reste du travail a faire
dans ce domaine important.

Robert Shipley a répondu que I'Ontario a son
propre code du bétinient et qu’une de ses parties
traite également d'équivalences. [ ¥ a beaucoup
d’information que les mspecteurs de biliments
peuvenl utiliser pour établir des équivalences.
I a donné I'exemple des cages d’escaliers de
36 pouces, par rapport aux 48 pouces qu’exige
maintenant le code du baliment : dans le cas
d'un édifice palrimonial, 'ancienne nonne
peut se substituer a la nouvelle. Le probléme
est que de nombreux inspecteurs ne connais-
sent pas cette disposition du code du batiment.
Ce serait une bonne stratégie que d’offrir aux
inspecleurs de bétimenis des ateliers pour les
renseigner sur le recours aux équivalences.

Lyse Blanchet (Travaux publics et Services gou-
vernementaux Canada) participe & un nouveau
programme visanl les aspects professionnels et
techniques de Ja conservation du patrimagcine, en
plus d'étre présidente du comité scientifique
d'ICOMOS sur la forraadon et les éudes, et I'ingé-
nieuse de structure du programme de conserva-
tion du patrimoine. Efle dit avoir remarqué qu’au
fil des ans, le Code national du bitiment a suscité
une importante réaction en ce qui concerne les
structures existantes. Maintenant. d y a une norme
de I'Organisation internationale de normalisation
{ISO 13822) qui traite de la conception axée
sur la fiabilité pour les structures existantes.
Celle-ci pourrait apporter une réponse pour les
structures pamrimoniales. Elle a offest ses services
4 Héritage Canada dans Je cadre de toute straté-
gie naticnale sur la formation et les élndes.

Steve Barber (planificaleur du patimoine,
ville de Victoria) s’est dit étonné que si peu de
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représentants du milieu canadien du patri-
moine ajenl participé a la conférence de
Washingion, D.C. pairainée par le Service des
parcs nationaux sur les codes du bitiment et la
réhabilitation patrimoniale (il était un des trois
ay étre). Il a regu un dossier plein de rapports
américains, y compris un code de ia réhabiiita-
tion de V'Brat du New lersey qui, depuis cing
ans, a aidé a réduire de 30 4 40 p. 100 le cofit
de la réhabilitation dans I'Btat. 1) a dit avoir
proposé la méme idée aux inspecteurs des bati-
ments de Victoria, mais que ceux-ci n’étaient
pas intéressés en raison de prohlémes dc
responsabilité civile qui se posent au Canada.

Pamela ¥adoff (conseillere municipale, ville de
Victoria) a parlé de I'effet du code du bitiment
sur les restaurations. Bien que Victoria ait un dossier
relativerneut bon pour ce qui est de préserver et
restaurer ses édifices anciens. elle pense que de
restaurer un édifice sans reconrye aux équiva-
lences du code du bitiment qui sont disponibles
est presque pire que de ne rien fatre. Une grande
parl de la structure de ces édifices est déiruite
pour suivre le code, surtout lorsque la question
des contraintes sismiques est prise en compte.

Mme Madoff s est dite d’accord avec M. Barber,
que la responsabilité des inunicipalités est un
probléme. Elle a expliqué qu’en raison de la
« responsabilité solidaire et conjointe », une
municipalité peut devoir assumer la totalité des
colits de la responsabilité. Elle a affirmé que
piusieurs administrations renoncent main-
lenant a offrir des inspections. pour éviter la
responsabilité. Elle a recommandé qu'Héritage
Canada examine les implications juridiques de
la responsabilité solidaire el conjointe.

Robert Shipley a soutenu que ce probléme
peut étre atténué en convainquant les gens que
les édifices anciens sonl éprouvés et validés ef
qu’ils seront encore 1a pendant des années. Il a
suggéré que les vieilies technologies soient
codifiées et utilisées,

David McDowell (administrateur représentant
le Manitoba, Héntage Canada) a dit qu’Héritage
Canada devrait s’efforcer de convaincre les bangues
et les compagnies d’assurance que les édifices
patrimoniaux sont de bons investissements.



SEANCE

Enseignement et formation

SUJET :

Quelle est 1a qualité de ’enseigne-
ment et de la formation que nous
offrons a la prochaine génération
de travailleurs de la préservation
du patrimoine? Ces derniéres
années, des éducateurs ont mis au
point des programmes innovateurs
en architecture, en urbanisme et
dans les métiers de la restauration
du patrimeine.

CONFERENCIERS :
JEAN-CLAUDE MARSAN,
architecte et urbaniste, professeur,
Faculté de I'aménagement, Université de
Montréal, responsable du programme

de maitrise en conservation de
PPenvironnement biti

DAVID OSBORNE,

coordonnateur, Programme des métiers
patrimoniaux, Institut du patrimoine,
College Algonquin (Onlario)

ROBERT SHIPLEY,

professeur adjoint, Ecole d’urbanisme,
Université de Waterloo (Ontario)

Jean-Claude Marsan a parlé de la Faculté
de l'aménagemenl de |'Université de
Moniréal, la seule au Canada qui offre des pro-
grammes exhaustifs de cycles supérieurs dans
la préservation du patrimoine béli — y compris
un programme de maitrise et un programme
de doctorat.

Le programme de maitrise en conservation de
Fenvironnement béti (CEB) est un programme de
45 crédits offrant un choix entre deux chemine-
ments. Le premier comporte des cours pour les
étudiants privilégiant I'intervention et 1"autre,
une thése pour ceux qui s°intéressent davantage
i la recherche ou qui veulent oblenir un doctorat.
Depuis sa création en 1988, le programme a
produit environ 100 diplémnés, dont la plupart
travaillent maintenant a la fonction publique,
dans des bureaux d’architectes ou d™urbanistes
ou dans I"enseignement. En outre, certains sont
devenus des travailleurs autonomes spécialisés
dans les questions de parrimoine.

De gauche & droite : Jean-Claude Marsan, David Osborne, Robert Shipley.

Le PT Marsan a indiqué que les étudiants peu-
vent aussi faire des éwudes doctorales en pré-
servation du patcimoine béti. Le principal critére
d’admission, ourre des antécédents académiques
satisfaisants, est la présentation d’un sujet de
thése qui pourra étre développé sous la surveil-
lance d’un ou de plusieurs professeurs. Des pro-
fesseurs du Canada cu de I’étranger peuvent
participer 4 ce type de mentorat. Par exemple,
il y a quelques années, le PT Marsan a super-
visé un doctoral ot il s’agissait d’éwudier les
contreforts de la cathédrale de Reims pour
déterminer leur date de construction. La super-
vision de celte recherche a été possible unique-
ment parce qu’un professeur d’histoire de I art
a accepté d’€tre cosuperviseur.

Soulignant les 15 années d’expérience de la
Faculté de I'aménagement dans la préservation
du patrimoine bati, le conférencier a exposé
certaines des principales legons apprises.

Sa premiére observation conceme |'ampleur de
I'essor pris par le domaine de la préservation
du patrimoine bati. Au milieu des années 1980,
lorsque le programme de maitrise CEB a été
lancé en partenariat avec Héritage Montréal, ja
connaissance du domaine n’éait pas ce qu’elle
est aujourd'hui. A I'époque, les programmes
s'étaient inspirés des exernples réputés d’uni-
versités américaines et britanniques et visaient
uniquement la préservation d’édifices. Le pro-
gramme de CEB comprenait donc des cours

notamment sur la préservation de [*architec-
ture publique, de i"architecture commerciale et
de l'architecture résidentielle.

Le Pr Marsan a expliqué que cette fagon de
diviser les domaines des connaissances et des
interventions en plusieurs sous-domaines
relativernent isolés s’est rapidement avérée
insatisfaisante parce que le fait de préserver
des édifices sans préserver leur site et leur
environnement physique n’était guére logique
d’un point de vue culturel. Le programue de
1988 a é: sensiblement repensé en 1995, pour
mettre 'accent sur la préservation de 1envi-
ronnement bati — y compris [’environnement
construit :
sites et quartiers (sans oublier les morphologies

édifices, ouvrages de génie civil,

urbaines, les quartiers de hanlieue et les
paysages cuiturels).

Le conférencier a ensuite reconnu diverses
personnes qui ont acquis leur expérience sur le
terrain mais qui ont contribué grandement &
I'essor du programrne universitaire. Deux anciens
employés de Parcs Canada, Jacques Dalibard
et Herb Stovel, sont devenus professeurs,
Susan Buggey, aprés s'étre retirée du service
des endroits historiques de Parcs Canada, est
devenue professeure agrégée 4 I’Ecole d’archi-
tecture de paysage de la Faculté de I'aménage-
ment et participe régulierement au programme
de CEB. Le P' Marsan a indigué que la
Comimissions des lieux et monuments historiques

Préservation du Patrimoine : au travail! 9



du Canada avait révélé d’auires dimensions du
patrimoine, comme la commémoration et la
recherche de pointe dans des domaines comme
les paysages culturels.

L& concept de patnimoine culturel évolue rapide-
ment, a-t-il dit, et il importe que les programines
d'enseignement et de formation évoluent aussi.
Une fagon d’y voir est d’établir des lieps et des
partenariats avec des organismes quj sont aux
avanr-postes de cette évolution, comnme Parcs
Canada, le Conseil international des monu-
menis et des sites {ICOMOS), le Cenlre inter-
national d'études pour la cunservalion et Ja
restauration des biens culturels (ICCROM) ou
1*Association for the Preservation of Techno-
logy Tuternational (APTI).

Le P7 Marsan a expliqué que le concept de patri-
moine bati — qui visait & Porigine des monu-
ments historiques jugés importants pour des
motifs d’esthétique, de prestige et d’idenlité
nationale — s’est graduelleirent élargi pour en-
glober des valeurs symboligues, sociales. ethne-
logiques, environnernientales. économiques et
autres; puis tes expressions créalives des pro-
ducticos vernaculaires, industrielles el inodemes,
en plus de leurs sites et quartiers. En somme, le
patrilnoine Bati englobe les paysages qui ont
une importance. 3elon lui, un tel changement a
forcé les programmes de formation & adopter une
approche inlerdisciplinaire. Il a recommandé que
tes établissements d’enseignement encouragent
celte approche interdisciplinaire dans la mesure
du possible et soient ouverts aux éiudianis ayant
des antécédents diversifiés.

ILa Facult¢ de ’aménagement, avec ses écoles
darchitecture. d’architecture de paysage, de
design industrie! et d’urbanisme, est la Faculté la
plus vaste en son genre au Canada. Elle favorise
les contacts interdisciplinaires en invitant des
professeurs d’autres disciplines universitaires,
comme I'histoire de 1"art. I'archéologie, 14 géo-
graphie, et le génie, & superviser des théses,
‘des études dirigées et des travaux de recherche
des étudiants.

Le fait d’admetire des €rudiants avec des anté-
cédents variés (le programene de CEB a admis
des étudiants en architecture, en urbanisme, en

génie, en architecture paysagére, en histoire de
P art. en bistoire, en archéologie, en droit et méme
en droit canonique) exige que chacun regoive un
enseignement de qualité au niveau de la maitrise.
Ce probléme a été résolu en €laborant une philo-
sophie du programme qui cultive chez I’ étudiant
une attitude créative envers la préservation du
patrimoine bati, en puisant dans ses éindes de
base. Deux types d’enseignement et de formation
ont été adoptés dans cette optique : les études
obligatoires et les études dirigées.

Les cing cours obligatoires du programme de
CEB sonl congus de fagon & donner & tous une
base de connaissanees communes.

= Histoire des théories de la conservation :
retrace ’évolution des concepts de patii-
moine el de conservation du nilieu biti et
naturel. I présente &galement les conven-
rions et organismes internationaux associés
a la conservation.

Cadres de gestion en conservation : traite des
juridictions internationale, nationale, pro-
vinciale, régionale et locale ainsi que des
politiques, prograrmmes, stratégies et méca-
nismes propres 4 la conservation du patri-
moine biti.

1 Tendances architecturales el urbaines : explique
les liens entre les pbases économiques du
développement, les cultures et {a morphologie
urbaine. 1 traite également des divers plans
urbains, des archétypes urbains et des ten-
dances architecturales.

Meéthodologie d’évaluation d'un site : traite
de V'organisation de la recherche et de la
méthode en études du patrimoine dans un
contexte interdisciplinaire. Les émdiants tra-
vaillent en équipe 4 la préparation de dossiers
patriraoniaux (par exemple pour le quarier
Westmount 3 Montréal) qui seront présentés a
la Cemmmissicn des lieux et monuinents histo-
riques du Canada pour obtenir la reconnais-
sance d’un quartier historique national.

Pratique professionnelle en conservation :
invite des professionnels & présenter des
projets importants, qui sont étudiés en
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délail. Ce cours relie la théorie et {a pratique
dans le domaine de la préservation du patri-
moine bati.

Les études dirigées sont destinées aux étudiants
qui onl acquis cette base de commaissances
comrnunes et qui ont pris leurs autres cours
optionnels. Les éludes dirigées sont pergues
comme la meilleure fagon de donner aux €tu-
diants une formation personnalisée en supplément
de leur formation initiate. Elles comportent deux
études de trois crédits et une étude de six crédits.
Le Pr Marsan a expliqué que puisque les étu-
diants sont autorisés & choisir les sujets de leurs
études dirigées (pourvu qu'il ¥ ait un profes-
seur pour les superviser), ils ont la possibilité
de compléter leurs études initiales en fonction
de leurs altentes en matiére de préservation.
Par conséquent, un érudiant en urbanisme privi-
légiera des sujets li€s  la préservation urbaine,
tandis qu'un étudiand en architeciure s'inté-
ressera davantage aux édifices.

Le programme encourage les étudiants 3 choisir
des projets qui touchent des questicns d’actualité.
Le P Marsan a constaté que les projets existants
sont plus éducatifs puisqu'ils mettent I’étudiant
en contact avec des personnes engagées el
Pexposenl aussi bien aux possibilités qu’aux
contraintes. Cette méthode, a-¢-il dit, peut mener
4 des possibiiités d’emplot tout en rendant
service 4 la société. Plusieurs problémes de
préservation, & Montréal et & Quélec, ont ainsi
été examinés 4 peu de frais et, dans certains
cas, les travaux ont servi de référence a des re-
cherches pltus poussées. voire des interventions.
1l a cité I'exemple de Gabriel Malo, un étudiant
qui s’ intéressait 4 I'aspect patrimonial des stations
de nétro de Mentréal. 1l travaiile aujourd’hui
pour la Régie autonome des transports
parisiens, une commission de transports d'Ftat
i Paris, o0 il est chargé de formuler une poli-
tique pour la promotion du caraclgre culturel
de certaines stations de métro de Paris.

Le principal probléme éducatif dans la super-
vision des études dirigées (qui prennent souvent
la forme d’études patritnoniales) a trait aux
grandes différences dans les préparatifs i la
recherche. d’un étudiant 4 1'autre. Les études
initiales de |'étudiant peuvent en &tre la cause



{un diplémé en architecture a moins de forma-
tion en recherche qu'un diplémé en histoire).
Pour rectifier ce déséquilibre et éviter que les
superviseurs aient & donner une formation en
techniques de vecherche, un séminaire a été
prévu et lancé cette année (par Susan Bronson)
a titre de projet pilote, pour aider les éludiants
4 micux organiser leur recherche, Les étudiants
pourront maintenant étaborer leurs rapports
de recherche tout en participant aux activités
du séminaire.

En discutant de la théorie et de la pratique de
la préservation du patrimoine béti, le Pr Marsan
a affirmé que fa plupast des éludiants du pro-
gramme CEB choisissent le cheminement axé
sur Pintervention. Il a ajouté que comme les
contraintes du monde réel jouent un rdle
important dans la préservation du patrimoine
béti, plusieurs des activités éducatives du pro-
gramme mettent les étudiants en contact avec
des infervenants el universitaires de I’extérieur.

En tant qu’administrateur du cours Pratique
professionnelle en conservation, il invite chaque
année des professionnels qui ont réalisé d’im-
portants projets de consesvation a rencontrer
les étudiants. En outre, les étudiants présentent
en classe des exposés sur la théorie, puis font
du travail sur le terrain pour acquésir une
expérienee pratique. Parmi les projets sur le
terrain réalisés 'automne dernier figurent
I’aménagement du Quartier International de
Montréal et du canal de Lachine ainsi que des
projets architecturaux comme le recyclage de
I’ancien bureau de poste central de la rue Peel
(urt des meilleurs exemples au pays d'un édifice &
mur rideau) et la restauration de la bibliothéque
du Parlement a Ottawa.

Un autre type d’activité éducative qui relie la
théorie et la pratique est le cours technique du
programme. Dans le cadre d’un accord conciu
avee 1I'Ordre des architectes du Québec, qui
encourage la formation continue de ses membres,
le programme CEB comprend une composante
de trois jours intensifs pour les professionnels.
Ceeli s’ajoute 2 ses cours sur la préservation de
I"enveloppe des édifices, de fa magonnerie, des
fenétres et des toits. Ces professionnels en-
richissent le contenu de ces cowrs techniques

en apportant aux étudiants un contact avec le
monde réel qu'il serail autrement tres difficile
d’offrir en milien universitaire.

Enfin, le stage pratique, ien qu’il ne soit pas
obligatoire, demeure le complément recormmandé
# la formation du CEB. Cette composante vaul
six crédits; I’école et le superviseur du stage au
sein d’une entreprise publique ou privée
doivent convenir des objectifs de formation.
Non seulement les étudiants préférent-ils les
stages payés, mais en outre. ceux-ci assurent
un meilleur mentorat de la part du superviseur
de stage. Avantage supplémentaire, le slage
payé favorise 'emploi dans le domaine.

Le PrMarsan a dit que la recherche est essen-
tielle au développement de tout programme,
mais surtout dans le domaine de la préservation
du patrimoine bati, qui évolue constamment.
Chaque professeur doit effectuer de la recherche
en paralléle avec son enseignement, et les &tu-
diants y participent souvent. Dans la pratique
toutetois, cetle contribution n’est pas toujours
une simulation adéquate, ce qui justifie d'au-
tant plus la création d’un prograreme de for-
mation professionnelle.

Pour développer encore la recherche dans ce
domaine, le programme CEB a prévu une straté-
gie & deux volets. Le premier volet consistait &
demander une cbaire en vertu du Programme
des chaires de recherche que le gouvernement
[édéral a créé récemment. Le programme CEB
a maintenanl cbtenu une chaire de recherche a
la Faculté de I'aménagenient, et préveit dé-
signer le titulaire en 2004.

Le second volet de la stratégie consistera entre
autres & élaborer des sujets de reeherehe perti-
nents, puis a attirer des étudiants de niveau
doctoral ou postdoctoral en acceptant el en ré-
munérant eeux qui acceptent de consacrer leur
thése ou leurs recherches aux sujets proposés.

Le Pr Marsan a terminé en affirmant que la
préservation du patnmoine biti est un domaine
d’oll les universités ont été pratiquement
absentes jusqu’d récemment, La Faculté de
I'aménagement de |’ Université de Monwéal a
donc été une véritable pionnigre au Canada

lorsqu’elle a créé son programme Conservarion
de lenvironnement bitti.

David Osborne a ensuite parlé le 'Institut du pa-
rimoine du Coligge Algonquin a Perth (Onrario),
qui enseigne les éléments de la charpenterie et
de la magonnerie patrimoniales depuis 1989,
Lorsque le programme a été lancé, il a expli-
qué qu’il a regu de I'aide de nombreuses per-
sonnes et surtout de Doug Franklin, d’Hérlage
Canada (qui siége toujowrs & son comité con-
sultatif), d*Ann Faulkner, de I'Association
pour la préservation et ses techniques, et de la
Fondation du patrimoine ontarien. Le College
Algonquin s’est employé a créer un programme
différent de tout ce qui s’offrait au Canada 2
’époque. Encore aujourd’hui, tandis que de
nombreux colleges nord-américains enseignent
ta charpenterie, peu enseignent la magonnerie
el encore moins les éléments de la charpenterie
el de la magonnerie patrimoniales.

Le mot patrimoine souligne la différence dans
I'approche du Collége Algonquin en maliére
de formation aux méters, a dit M. Osborne.
Les étudiants apprennent les compétences ira-
ditionnelles qui ont servi a la construction de
béliments tout au leng de "histoire du Canada.
Une formation pratique leur permet de eons-
truire des structures traditionnelles & charpente
en bois d’ceuvre semblables a celles des premiers
pionniers. Les bitunents traditionnels en bois
rond sont construits en utilisant une hacbe a
équarrir pour fagonner les billots. Un batiment
en bois rond a récemment €€ construit dans un
parc provinctal des environs. Les étudiants en
eharpenterie travaillent aussi & des détails fins
dans le cadre de projets d’entrées, de portes ou
de fenétres.

Les étudiants en magonnerie construiseni en
utilisant de la pierre et des briques, selon des
méthodes tradidonnelles ainsi qu'avec des mortiers
traditionnels. [ls ont construit un four a ehaux,
puis recueilli de la pierre calcaire de la région
qu’ils ont cuite pour tabriquer leur propre
mortier de chaux. Dans le programme de
magonnerie, les émdiants débutent par la cons-
tructien en briquas et en blocs puisque cela les
aide & acquérir une compétence élémentaire
qui permet & certains d'entre eux de travailler
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sur des chantiers modernes. On leur apprend
ensuite des lechniques plus traditionnelles
comme la taille de pierres.

L'Institnt du patrimoine offre une vaste pers-
pective aux femumes autant qu’aux hommes
souhaitant travailler dans ie domaine de la con-
servation du patrimoine, et assure la promotion
d’une vision claire de I'importance de la con-
servation du patrimome dans le monde d’au-
jourd'huoi. Le programme ne se contente pas
d’examiner la justification traditionnelle sous-
tendant la vajeur historique et architecturale de
Ienvironnement béti du Canada, mais analyse
également les avantages économiques, culturels
elenvironnermentaux de la conservation. Par ex-
emple, la restauration crée de ’emploi tout en
préservant la culture locale et en rehaussant la
qualité de vie des résidents locaux ainsi que
des visiteurs, M. Osbome a observé que les étu-
diants ¢ui constiuisen! des structures appren-
nent aussi la valeur des matériaux naturels et
peuvent compreudre l'ampleur de la perte
lorsque des matériaux existants sont rejetés ou
euvoyés a des sites d’enfouissement.

Les normes et lignes directriees de la conser-
vation du patrimeine forment les assises du
programme des métiers traditionuels et sont
présentées au tout début de la premiére année.
Elles sont imbriquées dans les aspects pra-
tiques des cours tout au leng du programme,
plutdt que d'éure traitées en isolation en tant
qu'exercice théorique dans un cours séparé.
Ces normes et lignes direclrices constituent uu
cadre essentiel pour toute la formation pratique
ainsi que les travanx théodques du programme.

Une fois que 'enseignement et la formation in-
ternes sont compléés, 1"objectif du programme
consiste & offrir zux étudiants des possibilités
d’appliquer leurs connaissances et leurs com-
pétences dans !a communauté. M. Osbome a
figrement affirmé que des étudiants se sont
attaqués & des projets de restauration et de ré-
habilitation pour des groupes sans but [ucratif,
comme la restauration d’un pavillon agricole en
bois rond des aundes 1850 a4 Almonte (Ontaric).
1 a dit que ce projet avait donpué aux étudiants
une formaticn pratique tour en aidant la cown-
mumauté. Les étudiants ont étudié 1'étendue des

dommages subis par 1"édifice, puis déterminé
ce qui pouvait etre stabilisé et quels matériaux
pouvaient étre récupérés. Les érudiants ont
remplacé la lisse basse et réparé ou reproduir la
plus grande partie possible du parement ex-
Erienr {qui ¢tait caché sous du contreplaqué)
et les cadres de fenétres pourris.

Les étudiants en magonnerie travailient 4 un
projet 4 Perth — la maison Ingevall — qui appar-
tient & Ja Fondation du patrimoine ontarien. Ils y
réparent le mur de pierre et une [atrine attenante.
Le projet le plus récent était I'église catholique
St. Declan, sur la French Line dans le comté de
Lanark. Construite dans les années 1899, la
petite église accusait un penchant de 4 pouces.
Lorsqu’une firme d’ingéuieurs a déclaré que
I'édiftce n'était plus en état de service et qu’elle
devait &tre démolie, la petite communauté de
15 familles était désemparée. [ en coiterait
85 000 § pour réparer I"église. M. Osbome a
rappelé comment les érudiants des méliers patri-
monijaux. en deux semaines d’efforts, out remis
’édifice en état. Iis ont redressé I"ossarue,
ajouté du eontreventement, redressé les poulres
sabliéres et restauré Loutes les fenélres.

Les diplémés trouvent du travail dans une
grande variété de domaines. Certains acceptent
des emplois auprés d’entrepreneurs, petits ou
grands, d’autres deviennent travailleurs auto-
nomes €t engagenl souvent d’autres dipl&més
du Collége Algonquin. Certains [ont du travail
a forfait pour des musées ou diverses divisions
du ministére fédéral des Travaux publics.
Chbaque nouvelle cohorte de diplémés aide a
faire valon I'importanee de [a couservation du
patrimoine national du Canada, M. Osborne a en-
suite nommeé certains diplémés ; Jason Gibson
dirige une entreprise spécialisée dans les ossa-
tures en bois, ol tous les employés sont des
diplémés du Collzge Algenquin; Tim Marshall
est ur diplémé en maconnerie wravailtant au sud
d’Ottawa, 4 remettre en place et resculpter cer-
tains des détails d’uue petite église; Mark Bell
et Mary Hodgins entreprennent la restauration
d’un porche & Almonte {Ontario); Nancy Clark
s'occupe de | éeaillage sur 1’édifice de 'OQuest de
la Colline parlementaire, avant le rejointoie-
ment; Pat Murpby est 4 la téte d’une équipe de
diplomés du College Algonquin construisant
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un nouvel édifice doté de caractéristiques patii-
moniales traditionrelles.

M. Oshorne considére que le Collége Algonquin
a de |a chance de faire partic du milien de
I'enseignewent en conservation du patrimoine.
Au fil des ans, i a raffiné le progremme d'érudes
el a par conséquent connu un certain succes. Il a
toutefois fait remarquer que le programumne a ses
limites. Les éludiants ne sont pas des magons
ou des charpentiers une fois qu’ils obtiennent
leur dipléme. inéme s’itls ont les compélences
nécessaires pour devenir de bons ouvriers spé-
cialisés, avec le temps et de bons conseils. Il y
a d’excellenles entreprises spécialisées dans la
conservation du patrimoine qui emploient des
magons et des charpentiers auprés desquels les
étudiants des méiiers traditionnels pourraient
apprendre énormément. D'autres eatreprises ont
d'excellents vuvriers qui ne comprenuent toute-
fois pas le processus de la conservation. Tl serail
utile. a soutenu M. QOsbome, de réunir les
dipldmés et ces employés.

Parmi les aspiratious du programme des métiers
traditiounels pour 1'avenir figure la rédaction
de lignes direcirices quant a1'établissement d’un
programme d’études pertinent 3 ehaque métier.
Un tel programme standardisé el bien congu
pourrait garantir gue les ouvriers soient mieux
formés el, dans un premier temps, pourrait ouvrir
la voie & des changements positifs pour chaeun
des métiers individuels, a dit M. Osborne. Une
autre aspjration est la création d’un centre de
formation pour les ouvriers qualifiés qui doi-
vent perfectionner leurs compétences et leurs
connaissances en ce qui concerne la conservation
du patrimoine. Chacun de ces projets exigerait
un investissement en temps et en efforts de la
part d*organisations intéressées. M. Oshome a
ajouté que le Collége Algonquin aiderait quieonque
voudrait ainsi élaborer le programme ’éudes
ou créer un cenire de formation. On peut le joiudre
a osborned @algonquincollege.com.

Robert Shipley a discuté des possibilités d’emploi
dans le domaine du patnimoiue. Actuellement,
a-t-il dit, le marché du travail est timité pour
les personnes qui veulenl travailler comme des
professionnels et gagner leur vie dans la cou-
servation du patrimoine. 1l a estiimé qu’ peine



20 persennes au pays travaillent comme plani-
ficateurs du patrimoine communautaire et 24 de
plus dans divers organes gouvernemeniaux,
parcs cu ministéres du patrimoine et de la cul-
ture. En examinant la liste des membres de
" Asseciation canadienne d'experts-conseils en
patrimoine, on constate qu'il n’y a qu’environ
100 d’entre eux qui travaillenl au sein de firmes
d'ingénieurs et d’archirecles, ou avec des archéo-
logues cu dans le domaine de la construction.

En ce qui concerne la formation, M. Shipley a
dit qu’il n’y a dans les universités anglophones
aucun programme spéeial comme celui du
Québec décrit par le Pr Marsan. Il existe bien
dautres programmes, comme celni en gestion
des ressources patrimoniales & I'Université de
Calgary, mais celui-ci prépare les érudiants &
travailler non seulement dans le domaine du
patrimoine bati, mais également eomme ges-
tionnaires de parcs ou dans d’autres professions
connexes. It a dit que 'on accorde certes de
Yattention au patrimoine dans les programmes
d’architecture. mais peu en particulier au patri-
moine bati.

Encore une fois, dans des programmes tels que
la géographie historique et la gestion cnlturelle
4 I'Université de Victoria, les étudiants som
préparés a travailler non seulement dans le do-
maine du pattimoine béti, mais aussi bien comme
gesticnnaires de musées ou de compagnies
d’opéra. De plus, il existe des programmes en
histeire publigue dans diverses universités.
A ¥ Université de Waterloo, M. Shipley a essayé
d’encourager les adminisirateurs du pro-
gramme d'bistoire publique & recommander
qne les érudiants prennent son cours en plani-
fication du patrimoine puisqu’il s’agit d'une
combinaison togique.

I a suggéré qu’Héritage Canada y aide en créant
« un genre de culture » pour les gens qui tra-
vailleur dans le domaine du patrimoine. Au
contraire par exemple de la dentisterie, oli I'on
peut terminer ses études et arriver dans ubne
profession recomnue, le travailleur du patsi-
moine doit étre multidisciplinaire, a-t-il dit.

M. Shipley a également parlé de la tension entre
les wavailleurs du patrimome qui sont des

entrepreneurs (comme les experts-conseils et
les ouvriers) et ceux qui occupent des postes
reliés au patrimoine 4u gouvernement. Il a fait
remarquer que la majorité des gens travaillant
dans la conservation du patrimoine sont des
« aventuriers » qui font ce qu'il faut pour gagner
leur vie. Il a recommandé une plus grande co-
opération entre les programmes €ducatifs traitant
du patrimoine {les universités ne valent pas
nécessairement mieux que les colleges), et il a
préconisé que la formation théorique de 1"uni-
versité soit combinée 4 la forination pratique
du collége.

Enfin, M. Shipley a recommandé que les édu-
cateurs et d autres intervenants du domaine du
patiimoine se renseignent sur les programmes
d’enseignement et de formation qui sont
offerts partout au Canada, pour qu’ils puissent
orienter les étudiants vers les possibilités les
plus intéressantes.

DISCUSSION / QUESTIONS

John MeAvity (directeur général de I’ Associa-
tion des musées canadiens) a deinandé s'il n'y
a pas un énorme besoin d’experts pour aider
les propriétaires privés a restaurer leurs pro-
priéiés personneiles, et un besoin pour une
forme d’agrément des programmes de forma-
tion, pour garantir que le public obtient les
compétences pertinentes. It a dit que la désin-
forination ou le mangue d'information qui
existe souvent dans I'indusirie de la construction
est un facteur imporiant.

Harold Kalman (administrateur représentant
la Colombie-Britannique, Héritage Canada) a ré-
pondu que 'agrément est une question sur la-
quelle de nembreuses organisations se pencbent.
[’ Association canadienne d’experts-conseils
en patrimoiue s’y est attaqué il y a 15 ans mais
a rencncé parce que, a-t-il dit, il était impossi-
ble d’agréer une gamme aussi vaste de profes-
sionnels, depuis les employés de musées et les
urbanistes jusqu’aux historiens et archéologues.
Il a ajouté que dans le cadre de |'Initiative des
endroits historiques, les édifices enregistrés
devront &tre conservés en fonction de normes
et tignes direcirices précises pour &tre certifics

et ouvrir ie droit 4 des crédits d'impdt. Camme
ce programune d'agrément ne certifie pas des
professionnels mais la qualité du travail effec-
tué, ce sera peut-€tre un premier pas en vue
d’une forme d’approbation. 1l a suggéré qu’en
prochaine étape, les particuliers en cause
— architectes. magons. charpentiers et autres —
solent certifiés et qu’une forme de standardisation
soit adoptée.
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SEANCE

3

Initiative des endroits historiques : les ressources humaines de la nouvelle ere

SUJET :

« Votre dentiste deviendra un
travailleur do patrimoine » :
I’Initiative des endroits his-
toriques. Rendement de I’in-
vestissement plutot que gestion
de la ressource culturelle.

CONFERENCIERE :
CHRISTINA CAMERON,

directrice générale, Lieux historiques

nationaux, Agence Parcs Canada

Mme Cameron a expliqué Je titce en soutenant que
si DInitiative des endroits historiques (IEH)
peut étre montée convenablement, les dentistes
pourraient commeneer A investir dans le patri-
moine plutér que seulement dans I'immobilier.

Mme Cameron a débuté en présentant un bref
apercu de I'Initiative des endroits historques.
Elle a ensuite passé en revue ceux qui travail-
lent dans le secteur du patrimoine {travailleurs
patrimoniaux traditionnels), ceux qui pour-
raient y fravailler & 'avenir (travailleurs patri-
mormaux non traditionnels) et ceux qui travail-
lent au sein d’organismes non gouvernementaux
{ONG) et du secteur bénévele. Elle a conclu en
discutant de cerlains des défis et possibilités
qui se présentent.

L'Initiative des endroits historiques a débuté en
1997 4 tire de vaste initiative gouvernementale
visant & protéger les endroits historiques et &
favoriser une culture de la conservation.
L'Initiative comporte deux axes principaux :
fournir des cutis pour encourager les Canadiens
a eonserver les endroits historiques, et protéger
les endroits historiques relevant du fédéral.

Les raisons pour lesquelles I Initiative des endroits
historiques est nécessaire sont les suivantes :

la perte, depuis 30 ans, de ptus de 20 p. 100
du patrimoine bati;

1 des démolitions. incendies et défaillances
structurelles qui ont récemiment touché des
lieux historiques nationaux (p. ex., I'hétel du
gouvernement 2 Battleford (Saskatchewan),
les chevalets du chemin de fer de Keitle Valley
dans le canyon Myra et I'église anglicane
St. John & Lunenburg (Nouvelle-Ecosse),
récemment incendiés);

m I'absence chronique de coordination entre
les ordres de gouvemement:

u I’absence de proteetion pour les ressources
archéologiques des terres fédérales et la trés
faible protection qu’offre une politique a
I’égard des €difices patrimoniaux {édéraux;
le fait que le gouvernement fédéral n’ait pas
rallié les partenaires potentiels dans la con-
servation du patrimoine.

Les principaux éléments de I'TEH eoncernent la
coopération enire autorités pour permeitre un effort
national unifié; 1a mise en ordre des affaires {édé-
rales vu qu’il ¥ a 55 endroits historiques natio-
naux relevant de ministéres fédéraux autres que
Parcs Canada et qui n’ont absolument aucune
protection; le ralliement des colleetivités autoeh-
tones, qui ont des besoins différents en la matiére
mais qui sont trés attachés aux licux; 1'encou-
ragement des ONG et du secteur bénévole; et la
création d’outils pour mobiliser les Canadiens.

Parmi les outils de I'IEH figurent le Répertoire
canadien des endroits historiques, les normes et
lignes directrices en matiere de eonservation,
le processus de certification et les programmes
d’aide financigre.

Le Répertoire canadien des endroits historiques
estun instrument en voie d’élaboration par tous
les paliers de gouvernement. En mars demier,
a expliqué M™¢ Cameron, le ministre fédéral et
les 13 ministres provinciaux et territoriaux
responsables de la culture et du patrimoine ont
appuyé I'TEH et ses outils 4 I'upanimité.

Le Répertoire déterminera quels endroits seront
admissibles & des incitatifs financiers. Les éléments
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clés du Répertoire seront les déclarations de
I"importance et les éléments caractéristiques.
Par conséquent, au moment de ciasser des
endroits, leur valeur déterminera les interven-
tions futures et les aspects qui seront certifiés.
Ces renseignements seronl publiés dans le site
Web du Répertoire.

Les normes et lignes directrices nationales
pour la conservation des endroits historiques
constituent une référence nationale en matiére
de principes et de pratiques de conservation.
Elles ont ét élaborées par {'entremise d’un
vaste groupe de travail national représentatif
des secteurs public, privé et bénévole. puis
mises 4 |'épreuve dans 42 projets pilotes; elles
sont maintenant prétes 4 étte adoptées par les
diverses administrations. M™ Cameron tente
de les faire adopter officiellement & titre de
normes pour les fravaux de Parcs Canada.
Essenticllement. elies formenl une base d'é-
valuation des projets de conservation et des
inlerventions qui s’ imposent.

Le programme de certification des endroits histo-
riques est le mécanisme de responsabilisation pour
les programmes d’incitatifs financiers. Si ceux-ci
sont éventuellement intégrés au cadre fiscal, i1s
seront administrés par le blais des déclarations
de revenu. Une personne soumettrait & Revenu
Canada un document de eertification prouvant
que les (ravaux de préservation ont été effectués
ei que le projet a respecté les normes applicables.
Ce processus garantira que les projets de con-
servation raspeetent les exigences d’admissi-
bilité et de conservation. Le méme processus
pourrait servir au programme d’incitatifs de 30
millions de dollars décrit plus loin.

Actuellement, deux incitatifs sont en plaee. Le
premier est le programme de partage des cofits
a ’égard des endroits historiques nationaux,
qui est destiné aux propriétaires sans but lucratif
d’endroits historiques nationaux. M™me Cameron
a souienu que ¢'est un excellent programme, mais
que peu de fonds y sont affectés. Cependant,
des fonds supplémentaires ont été demandés
au gouvernement fédéral.

Le deuxiéme programme est nouveau : le Fonds
pour favoriser les propriétés patrimoniales



commerciales. Les 30 millions de dollars annon-
cés dans le budget fédéral de 2003 serviront a
« compenser les entreprises pour ung partie des
colits engagés dans la restauration des édifices
histeriques ». Ce programme vise uniquement
les biens & revenus appartenant a des sociélés
du secteur privé. Pour étre admissible, I’édifice
doit figurer dans le Répertoire et son plan de
conservation ainsi que les travaux doivent étre
certifiés par rapport aux normes.

En ce qui conceme les ressources humaines.
Mme Cameron a dit que le domaine s’est en
quelgue sorte inventé. [essor de la conservation
de la ressource patrimoniale a débuté dans les
années 1960, a-i-elle dit, avec la reconstruction
de la forteresse de Louisbourg. Ce projet a amené
de nombreux spécialistes au Canada. Les gou-
vemements ont ensuite commence a achieter des
biens patrimoniaux. Puis, 1a fondation Hértage
Canada a été créée. Les gens qui onl patticipé
au mouvenient sont devenus les travailleurs
patrimoniaux traditionnels. Aujourd’hui, il y a un
bon effectif de professionnels, de techniciens
et d'ouvrers qui inierviennent réguliérement
dans des travaux de conservation : historiens,
archéologues, architectes, mgénieurs, conserva-
teurs, curateurs, artistes paysagistes, urbanistes,
magons, platriers, charpentiers, menuisiers,
artisans, entrepreneurs et fabricants.

Nonobstant ’hypothése que de nombreux tra-
vailleurs patrimoniaux traditionnels sont sur le
point dc se retirer et de nous priver d'une mé-
moire organisationnelle, M™® Cameron a dit
aux délégués que la reléve est déja en voie. Au
sein de Parcs Canada par exemple, de jeunes
historiens brillants ont réceminent &t€ engagés.
Cependant, elle a avoué qu’il y a toujours lieu
de s’inguiéter pour les aptitudes et connais-
sances qu’il ne sera pas facile de remplacer i
mesure que les experts arrivent i la retraite.
Les domaines vulnérables se situent dans la
recherche historique, I"archéologie marine et
la recherche sur la culture matérielle (56 % des
employés ont plus de 50 ans). Les données sur
ces frois groupes démontrent que parmi les
134 conservateurs et curateurs travaillant dans
toutes les régions du Canada a I'emploi de
Parcs Canada, 28 p. 100 auront droit i la
vetraite dans les cing prochaines années;

parmi les 55 historiens, 33 p. 100; et parmi les
54 avchéologues, 26 p. 100.

En ce qui conceme 1'avenir, M™ Carneron a dit
que la conservation du pairimoine pourrait dépendre
d’investisseurs dont ['intérét envers le patrimoine
ne reléve pas du bien public mais de la rentabilité.
[.e plan de |'Initiative des endroits historiques
consiste @ prévoir un simulant économique dans
les calculs de la conservation du patrimoine.
Elle a dit qu'il ne suffit plus de dire que la con-
servation du patiimoine est une bonne chose ou
la bonne chose a faire; cela n’a pas suscité suffi-
sammment d’intérét. Le stimnlant économique créera
un élan, et peut-&tre une certaine polarisation
entre le bien public et les intéréts matériels.

Les changements qu’elie entrevoit comprennent
une augmentation sensible de I'investissenent
dans fes biens patrimoniaux par le secteur privé.
Ce qui importe plus pour les défenseurs du patri-
roine est que les valeurs patrimoniales seront
contestées et négocices. Tout investisseur pru-
denl voudra faire partic du processus d’examen
menait a une déclaration de I'importance et 2 une
détermination des éléments caractéristiques,
a-t-elle dit. 11 n’y aura plus de monopole de la
sagesse et des connaissances en matiére de patri-
moine. Des jugenents professionnels seront
contestés et, compte tenu de PALENA, des
experts américains pourront venir au Canada
livrer concurrence aux tenants canadiens de la
conservation. M™ Cameron a dit prévoir que
les changements se preduiront rapidement, en
raison du modgle des incitatifs fiseaux existant
aux Etats-Unis. Cependant, on ne sait pas
quelle vitesse le secteur privé canadien réagira.

Mme Cameron a expliqué qu’elle avait acquis cetie
conviction en partie en examinant le modéle
américain de crédits d'impdt fédéral et son
systéme de registre patrimonial et de certification.
Sen programme accordant un crédit d’impdt de
20 p. 100 pour les coits certifiés est bien intégré
avec les programmes des Etats et des Jocalités.
I y aeu depuis 1976 plus dc 30 milliards de dollars
d’activité de réhabilitation. Ce programme, a-1-elle
dit, a été promu auprés de gouvernements con-
servateurs et libéraux au moyen d’argurmnents liés
i la stimulation de I’économie et 2 I’augmentation
de ’emploi.

A I'avenir, a-t-elle ajoutd, il semble qu’il y aura
plus d'investisseurs que de spécialistes. Cela signi-
fie qu’il y aura un différent genre de travailleur
patrimonial sur le terrain. Ces travailleurs patri-
moniaux non traditionnels qui interviennent dans
le sort des endroits historiques sont par exemple
des hanquiers, des spécialistes des crédirs
d’impdt, des comptables, des avocats, des agents
d’immeubles, des promoteurs immobiliers ou des
entrepreneurs. Les signes de cette convergence
d’intéréts sont déja présents, a dit M™e Cameron,
citant & preuve le Service national des parcs (NPS)
des Etats-Unis.

Le NPS, a-t-elle poursuivi, offre de bons ren-
seignements sur les incitatifs fiscaux fédéraux
ainsi que, en partenariat avec le Service inté-
rieur du revenu, des programmes de formation
pour promoteurs immeobiliers axés sur aspect
¢conomique de "aménagement historique.
Certains modules de formation touchent le capital
du promoteur et de 'investisseur; la structura-
tion des transactions ¢t les crédits d'impdt; les
affaires législatives; les parenariats public-
privé; el les nouvelles possibilités. Par exemple,
le NPS a tenu & Miami une conférence réservée
aux investisseurs, au sujet de nouvelles possi-
bilités lides aux édifices d’aprés 1940 de Miami
Beach. L'approche axée sur I'investissement est
une fagon différente de penser & la conserva-
tion du paltrimoine par rapport au point de vue
traditionnel du Canada, a-t-elle fait remarquer.

Er ce qui conceme I'impact potentiel des
ONG et du secteur bénévole, M™e Cameron a
dit qu’ils pourtaient jouer un rdle crucial en
mtervenant dans 1'établissement de liens dans
les communautés et en y facilitant les choses,
ainsi que dans la quéte de consensus entre
investisseurs et défenseurs du patrimoine. Ils
pourraient également participer 4 la formation
{puisqu’ils peuvent avolr un meilleur accés a
certains des autres groupes d’investisscurs) et
aux démarches en vue d’éliminer les obstacles
Juridiques et réglementaires.

Ensuitc, M™¢ Cameron a discuté de la fagon
dont le National Trust for Historic Preservation
des Etats-Unis, un groupe semblable 4 1a fon-
dation Héritage Canada, tente de combler les
lacunes. Son site Web contient de I'information
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sur les servitudes, 1'aide financiére et les poli-
tiques gouvernementales et juridiques. Le Trust
publie également, par 'entremise de son service
Jjuridique, la publication Preservation Law Reporter
{depuis 1982) qui suit les affaires juridiques et
leur effel sur les questions de certification ct de
code du bétiment. 1] offre en outre. en parte-
nariat avec ["association américaine du Barreau,
de la formation sur les lois touchant Ia préser-
vation, le droit fiscal, le droit de 1'inmmobilier
et les questions associées aux litiges. Elle a ajouté
qu’Hérirage Canada n’a pas actuellement de
service juridigue. mais pourrait éventuellement
en avoir besoin.

Mme Cameron est revenue au sujet du perfec-
tionnement des connaissances en affirmant que les
travailleurs patrimonjaux traditionnels pourraient
avoir  se perfectionner pour relever les défis et sa-
tisfaire aux normes de la certification. Ils devront
acquérir de nouvelles compélences (faciliration,
négociation et communication) et de nouvelles
connaissances (régimes fiscaux et réglementaires).
C'est en méme temps une occasion pour les
travailleurs du secteur privé et de I'industrie de
la construction de se perfectionner.

Le milieu du patritnome, avec lout son savoir-faireg.
peut véritablement jouer un réle de premier plan
pour ce gui est d’influencer ceux qui interviennent
ou investissent & I'égard des endroits histo-
riques, a-t-elle insisté, pourvu que la volonté de
faire passer la conservation du patrimoine dans
le domaine grand public soit soigneusement
planifide. Elle a mis les d£légués au défi de
tendre la main 4 de nouveaux partenaires er de
concilier te bien patrimomal et le mobile du
profit. Cependant, 'inconvénient est que le
contrBle du patrimecine devra &tre partagé, et
les défenseurs du patrimoine devronl justifier
leurs points de vuc professionnels par rapport
aux normes et lignes directrices.

En conclusion, M™e Cameron a dit que la conser-
vation du patrimoeme va passer dans le domaine
grand public et que {e milieu du patrimome aura
besoin de compétences et de connaissances
perfectionnées pour influencer des parienaires
dynamiques dans les activités touchant le patri-
moine. En somme, a-t-elle dil aux délégués,
volre dentiste sera un travailleur patrimonial.

DISCUSSION / QUESTIONS

Pamela Madof{ (conseillere municipale, ville
de Victoria) a demandé si les municipalités
seraient considérées comme des entités sans
but lucratit en tant que propriétaires de biens
paftrimeniaux, dans le Répertoire national, et
donc admissibles a une aide financiére.

M™e Cameron a répondu que Parcs Canada a
déja conclu des accords de partage des cofits avec
des municipalités, Les nouveaux incilatifs de
I'IEH ont €€ ¢iblés pour les biens immobiliers
produisant des revenus, tandis que les accords
de partage des colits viseut ceux qui ne le font pas.
Elle a dit que 7G & 8¢ accords de partage des colits
a ['8gard d’endroits historiques nationaux ont été
établis avec des municipalités,

Steve Barber {planificateur du patrimoine, ville
de Victoria) a fuit remarquer que M™ Cameron
semblait extrémement optimiste et a demandé
si elle savait quelque chose que les délégués
ignoraient.

M™e Cameron a dit gue la raison de son opli-
risme est qu'il y a eu tant de progrés & 1'égard de
I'TEH. En plus du {fait que lous les gouveme-
ments sc soni conciliés pour créer le Répertvire,
il ¥ a maintenant des registraires provinciaux qui
travaillent au logiciel et des gens qui s efforcent
de satisfaire aux normes de documentation pour
commencer a remplir le Répertoire. Les normes
ds conservation sont également prétes. En résurmé,
les devoirs ont été fails en ce qui eoncerne le
patrimoine, mais il faudra appliguer de la pres-
sion politique pour que les gouvernements in-
vestissent dans Ja conservation.

Nick Bawlf (arclritecte, Victoria) a demandé si
les biens patrimoniaux fédéraux comprenaient
les biens appartenant & la Défense nationale,
parce qu'il y a a Victoria plusjeurs établissements
de défense qui contiennent des édifices patri-
momaux, comme le chantier naval d’Esquimalt.

Mwe Cameron 'a mformé que les édifices de
la Défense nationalc relévent bel et bien de ce
régime. Elle a expliqué que la situation pour le
ministére de la Défense nationale et tout aumre
miinistére est que s’il ¥ a un endroit historigue
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national sur leur propriété. il n'y a aucune
restriction. $’il s7agit d’un édifice patrimonial
«reconnu » ou d’un niveau inférieur, les normes
et lignes direcirices applicables aux édifices
parrimoniaux fédéraux doivent &tre respectées.
Si le ministére posséde un édifice patrunonial
fédéral « classé » ou d’un niveau supérieur,
cerlaines mesures doivent &tre prises, comme
I'examen des plans, avant que des changements
puissent y étre apportés, mais il o'y a aucune
restriction. Mme Cameron a dit que ¢’est 1a
une des lacunes en cause lorsqu’elle parle de
« metire de 'ordre dans la maison (édérale ».

Allan Parish (Heritage Trust of Nova Scotia)
voulait saveir quaod et comment les 30 mil-
lions de dollars mentionnés dans le budget de
2003 seraient distribués.

Mme Cameron a expliqué que les critéres du
Fonds pour favoriser les propriétés parimoniales
commerciales sont en conys d’élaboration et
devront &lre présentés au Conseil du Trésor pour
que I'argent soit accessible. Elle espére lancer
le premier appel de propositions au printemps
2004, mais les conditions doivent d*abord étre
approuvées par le Conseil du Trésor. Elle a expli-
qué que si quelqu’un posséde un bien imumobi-
lier produisant des revenus qui est admissible
an Répertoire, alors une fois que le prograimme
d’incitalifs sera lancé, il pourra présenter une
proposition pour obtenir des fonds.

Odile Roy (conseillere municipate, Qnébec) a
dit qu’elle trouvait encourageant pour le mouve-
ment de la conservation que le gouvernement
fédéral prévoie des fonds ponr tes biens patci-
monjaux. Elle a ajouté que le mouvement de
conservation dn patrimoine doit ressembler
davautage au mouvement envirennementaliste
et souligner ses avantages économiques.

Harcld Kalman (administrateur représentant la
Colombie-Britannigue, Héritage Canada) a dit
penser que les prédictions de M™e Cameron
étaient superbes, bien que ce soit seulement
avec du recul que I'on saura si elle a raison ou tort.
Matheureusement, comme le nouveau programme
d’incitatifs vise uniquement fes biens produi-
sant des revenus et appartenant 4 des sociétés,
ce n'est qu'une goutte dans un sceau d’eau; il



craint que seulement quelque 2 p. 100 du stock
d’édifices enregismmés & Saint John ne serait
admissible. 11 a également demandé quand il
pourrait y avoir une nouvelle Loi sur les en-
droils histerigues.

Mme Cameron a répondu que si le programme
connalt du suceés, ce 2 p. 100 augmentera. Elle
prévorl que des gens qui ne se sonl jamais
inléressés aux biens patrimoniaux se manifes-
teront el demanderont des désignations. Elle
pense ea oulre que |'ensemble du processus de
désignation changera.

Harold Kalman a souligné que cela ne con-
cernerait toujours que le secteur commercial.

Mme Cameron a reconnu que le fédéral ne
peut de toute Fagon pas jeindre les petits pro-
priétaires individuels, & moins qu’ils ne détien-
nent un bien d’une importance nationale. 11y a
des programmes provinciaux et municipaux,
coimme 2 Yictona, qui offrent des incitalifs inté-
ressants. Mme Cameron a dit qu’elle ne savait
pas guand il y aurait une nouvelle Loi sur les
endroils historigues, mais a estimé qu’il pour-
rait falloir encore 18 mois.

Harold Kalinan a demandé s’il serait possible
d'entretenir le mouvement sans la Loi.

Mm™e Cameron a rassuré les délégués qu'une
loi n'est pas nécessaire pour que l¢ Répertoire
canadien des endroits historiques fonctionne car
des décisions de politiques y suffiront. Elle a
affirmé que les normes et lignes directrices
pourtaient aussi &tre adoptées de la méme fagon.

Jutie MacDonald {experie-conseil en patrimome,
Vancouver) a demandé si le Répertoire ferait par-
tie d’une base de donndes ou s’il serait une base
de données en soi. Elle a rapporté que les muni-
cipalités disent aux experls-conseils en patri-
moine qu’aucune base de données n’a été congue.

Mme Cameron a atfirmé que oui. le logiciel de la
base de données existe et que tout est en bonne voie.

Kristen Verin-Treusch (Muddy Waters Walking
Tours, Winnipeg) a demandé ce qu'Héritage
Canada et d'autres organismes font peur diffuser

de I’information auprés des étudiants de pre-
mier cycle et les encourager a acquérir de la
formalion pour travailler dans le patrimoine.
Elle souhaitait savoir ol les &tudiants pour-
raient trouver de 'information sur les carriéres
possibles dans le patrimoine.

Mme Cameron a répondu que récemment, alors
que Parcs Canada recherchait de nouveaux his-
Loriens, I'agence a placé des annonces dans
son site Web pendant trois jours et regu plus de
300 candidatures.

Brian Anthony (directeur général, Héritage
Canada) a expliqué certaines des activités péda-
gogiques actuelles ou projetées de la fondation
Héritage Canada. Chuque année, Héritage Canada
publie une trousse pédagogique congue pour les
écoles primaires, €1 en distribue quelque 40 000
exemplaires partout au pays. Il v a également dans
le site Web d"Héritage Canada une page pour les
Jjeunes qui offre une visite autoguidée de la méme
information. Ces initiatives aident 4 sensibiliser
les jeunes dés les premiers stades de leurs érudes.

il a ajoulé que depuis des années. d'une fagon
limitée, Héritage Canada recrute des étudiants
de premier cycle ou de cycles supérieurs pour
faire des stages coop et des slages pratiques. et
mé&me du bénévolat au sein d*Héritage Canada.
Il 'y a actucllement deux étudiants, un qui est ré-
munéré et un bénévole, aux bureaux d’Héritage
Canada a Outawa. Un Lroisizme étudiant, un
Parisien étudiant & I’Universilé d"Octawa qui a
irouvé Héritage Canada sur le Web, com-
mencera aussi bieatdt & faire du bénévolat.

Majntenant qu’Héritage Canada dispose d'une
liste des cours de formation et programmes
d’enseignement en patrimoine, la fondation
s’emploie a créer une interaction entre les corps
professoraux ¢t les travailleurs du domaine du
patrimoine. M. Anthony a indiqué que c’était
une autre fagon de créer des débouchés.

Enfin, Héritage Canada administre une part
appréciable des fonds de Jeunesse Canada au
travail, soil environ 5 millions de dollars au cours
des quelques derniéres années. Cette année,
Héritage Canada a fait travaiiler 90 jeunes
Canadiens dans des organismes el mstitutions

voués au patrimoine partout au Canada, dans
des emplois reliés & leurs projets de carriére. Si
Héritage Canada n'avait que Ja moitié des
montanis qu’exigerail la demande, elle pour-
rait dépenser deux, trois ou quatre fois autant
que les fonds de Jeunesse Canada au rravail,
La demande est forte, a-t-il dit, de la part aussi
bien des jeunes que des institutions. Il y a ¢n la
matiére de grandes possibitités d’élargir les acti-
vités d'Hérilage Canada au niveau pastsecondaire
ei au-deld. Celte conférence est certainement
une indicalion de la volonté d’Héritage Canada
de le faire.

Trudy Cowan (administratrice représentant
I’ Alberta. Héritage Canada) a exprimé sa pré-
occupation envers les divers paliers adminisira-
tifs qui protégent cu non les édifices. Au palier
national, 2-t-elle dit. il n’y a pas de protection
pour les endroits historigues nationaux désignés,
sauf les gares ferroviaires palrimoniales. Il y a
des teniatives d'obtenir de la proteclion pour
les phares maritimes, et évenmellement pour
les élévateurs & grain en raison des probleémes
d’attributions quanl i celte catégorie particu-
ligre d’édifices. Elle a demandé si les gares ferro-
viaires (qui onl une protection mais sont encore
la propriété d entreprises ferroviaires 4 but lu-
cratif) seraient dans le Répertoire et admissibles
a des incitatifs fiscaux,

Mrme Cameron a dit que le systéme du Répertoire
canadien permet & chaque adminislration de
soumettre des biens qui satisfont aux normes en
matigre de documentation et qui ont €1é désignés
par une autorité compétente en vertu d’un pro-
cessus de désignation reconnu. Comme la Loi
sur la protection des gares ferroviaires patri-
moeniales a accordé des désignations fédérales
aux gares, le gouvernement fédéral les iscrira
au Répertoire. 5i jes gares inscrites au Répertoire
appartiennent 4 des intéréts privés, elles seront
admissibles, a-r-elle dit.

Mme Cameron a ajouté que pour le partage des
colits pour les édifices patrimoniaux sans bul
lueratif, les conditions du programme ont &2 re-
nouvelées. Cela signifie que tout endroit historique
naiional qul n’appartient pas au fédéral est
admissible & un des gquatre genres d’appui
reli€s & la conservation. & 'aménagement et a
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Iinterprétation. Tout ce qui manque, a-t-elle dit,
est que le Conseil du Trésor affecte de I’argent
au programrue.

Gordon Nelson (administrateur représentant
I'Ontario, Héritage Canada) a dit que les en-
droits histeriques ne sont pas seulement des
édifices, mais aussi des paysages culturels, et il
a demandé si Te Répertoire prévoirait quelque
chose pour Jes paysages. 11 a dit qu’aux Etats-
Unis, il y a des paysages patrimoniaux nationaux
dans la 1&gislation,

Mm™e¢ Cameron a atfirmé qu’en effet, le terme
figurant dans le Répertoire canadien des
endroits historiques est délibérément défini de
fagon large pour englober des paysages cul-
turels ainsi que des sites archéologiques. Elle a
également dit que le programme d’incitaiifs est
prévu pour des biens culturels, pas des édifices.

Jim Bezanson (président et administrateur repré-
sentant le Nouveau-Brunswick, Héritage Canada)
a demandé si le programme serait élargi au-deta
des propriétaires de biens qui sont des sociétés.

Mme Cameron a dit que cc ne serait pas fait
dans I'immédiat puisque le programroe débute
a peine et qu'il importe de wvoir clairement
comment il fonctionnera. D’abord, il faut faire
la preuve que le programme est efficace;
ensuite, il sera possible de présenter les argu-
ments en faveur de son €largissement.

John McAvity {directeur général, Association
des musées canadiens} a félicité M™e Cameron
pour sa persévérance et sa passion pour lc
patrimoime. Il a ensuite demandé s™il y avait une
différence entre |’admissibilité & une désigna-
tiou dans le Répertoire et |’adinissibilité a des
incitatifs financiers.

Mme Cameron a expliqué que le Répertoire est
distinet de tout programme d’appui financier
en particulier. Cependant, un bien doit figurer
dans le Répertoire pour éive admissible & certains
incitatifs. L.e Répertoire recensera d’abord tous
les biens qui sont déja désignés (environ 20 000).
ce qui pourrait exiger quatre ou cinq ans. Entre-
temps, de nouveaux biens seront désignés,
a-t-elle dit.
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SEANCE

La parole est a I'industrie

4

SUJET :
Préparer la main-d’euvre de
demain

CONFERENCIERS:

J. TIMOTHY FLOOD,

président, John Flood and Sons (1961) Limited,
Saint John, Nouveau-Brunswick

GEORGE GRITZIOTIS,

directeur général, Conseil sectoriel de la

construction

Timothy Flood, qui est coprésident pour le
patrenat au Conseil sectoriel de la construction
et a I"Alliance nationale des reiations de rravail
dans le secteur de la construction, est aussi le
président du comité des ressources humaines
de I’Association canadienne de la construc-
tion. Il a parlé aux délégués en tant que repré-
sentant du secteur syndiqué de I'industrie de
1a construction.

M. Flood a donné des renseignements généraux
sur I’industrie de la construction, affirmant que
¢’est au Canada un des secteurs les plus vastes et
représentant Ja plus grande valeur. 1| vaut plus

de 130 milliards de dollars, soit environ 13 p. 100
du produit intérieur brut de ia nation. L’ industrie
emploie une grande variété de technologies dans
trois grands sous-secteurs : la construction
résidentielle; la construction non résidentielle;
et les travaux de génie. Il a expliqué que les
trots sont trés distincts, réagissent i des forces
de marché et des demandes dilférentes,
utilisent des techniques et matériaux différents.
et emploient des mains-d’ ceuvre différentes.

La construction résidentielle comprend des
logements allant de la maison unifamiliale aux
grands immeubles A apparternents. La construc-
tion institutionnelle, commerciale et indus-
trielle englobe tous les édifices qui ne sont pas
résidentiels, comme les installations médicales
ou éducatives, les bureaux, les magasins. les
hétels, les usines et les entrepéts. Les travaux
de génie, le troisigme marché, comprend toute
la construction autre que les édifices, y com-
pris routes, égoults, ponts, barrages, chemins de
fer, ports, aéroports, pipelines et installations
de I’industrie pétroliere et gazieére.

L'industrie de la construction, tout en étant tés
importante, est trés fragmentée. Elle est surtour
composée de petites entreprises indépen-
dantes, locales ou régionales, largenent dis-
persées. L'industric compte plus de 20 000
entreprencurs généraux et plus de 108 000 en-
trepreneurs spécialisés, dont 80 p. 100 ont un
chiffre d’affaires inférieur & 300 000 $. Environ
90 p. 100 d'entre eux emploient moins de
20 travailleurs.

Le marché de la construction est extrémement
cyclique, exposé aux [luctuations imporianies
et imprévisibles de la demande. Cependant,
I'industrie s’est adaptée de fagen a pouvoir
fonctionner efficacement dans un environnement
soumis & ces variations cycliques exnémes.

M. Flood a insisté sur le fait que la construc-
tion a une trés forte présence locale. C’est une
activité rattachée a des lieux précis, exigeant
une gestion présente sur le terrain et une bonne
connaissance des conditions et de ta réglemen-
tation locales en matiére de main-d’euvre.
Des barrigres non tarifaires ont égalernent ren-
forcé cette nécessité de régicnalisation.

Statistiquement, 1’industrie canadienne appar-
tient presque & 100 p. 100 4 des intéréts canadiens.
Dans I'ensemnble, elle emploie 944 000 tra-
vailleurs, selon la plus récente enquéte mensuelle
sur ia population active. Cela représente un peu
plus de 6 p. 100 de I'emploi total au Canada.
Parmi ces travailleurs, 59 p. 100 sont concen-
trés dans les métiers de la construction, puis
17 p. 100 travaillent en gestion el 9 p. 100,
dans I'administration.

Les taux de syndicalisation de I'industrie varient
selon la province et le secleur. Entre les pro-
vinces, le taux général peul &ire aussi bas que
25 p. 100, en Colombie-Britaimique, el zaussi
haut que 100 p. 100. au Québec. La syndicali-
sation est plus forte dans le secteur
ICT (institutionnel. comiercial el industriel)
que dans le secteur résidentiel. En dehors
du Québec ¢t de la ville de Toronto, le
secteur résidentiel est presque entigrement
non syndiqué.

Les syndicats de Ja construction sont pour la
plupart d'envergure internationale, présenls
surtoul aux Erats-Unis et au Canada. M. Flood a
affirmé qu’étant donné la structure, les carac-
téristiques et la volatilité de la consiruction — et,
plus encore, la taille de 1a inajorité des entre-
preneurs dans U'indnstrie —, il est déraisonnable
de s'attendre & ce que les entreprises indi-
viduelles créenl d'importants programmes de
formation aux métiers. De fait, la majorité des
entrepreneurs i I'extérieur du secteur syndiqué
n"offrent que peu ou pas de formation.

Cependant, la formation est d’une importance
cruciale dans le secteur syndiqué de I’industrie
de la construction, a poussuivi M. Flood, Dans le
secteur syndiqué, les entrepreneurs et les syndi-
cats ont formé des partenariats pour traiter de
nombreux dossiers auxquels les entreprencurs
ne peuvent pas s’attaquer (y compris des
régimes d'avantages sociaux et de pension
multi-employeurs). Le secteur syndiqué com-
prend depuis longtemps que le fonctionnement
efficace de I'indusirie canadienne de la cons-
truetion dépend fortement d*une offre stable de
inain~-d'ceuvre compétente, productive. sfire et
efficace qui est mobile aux plans géographique
el professionnel.

Préservation du Patrimoine : au travail! 19



Selon M. Flood, le programine de formation et
de perfectionnement de |'industrie de la cons-
truction pourrait servir de modgle pour d'autres
industries. Des estimations rapportées dans un
récenl recensement des centres de formarion
des syndicats indiquent que plus de 58 000 tra-
vailleurs se sont inscrits dans plus de 200 centres
de formation 4 2 800 cours en 2001-2002. Celte
formation est appuyée par 1400 employés et
instructeurs, et elle est reliée aux programmes
d’apprentissage. partout au Canada. Quelque
88 000 apprentis sont inscrils dans le sysiéme;
ils sont soit 2 1'école ocu au travail, a-t-i} expliqué.

Ce systéme de formation représente un avan-
tage stratégique de premier plan pour le secteur
syndiqué, et il est la plus importante sonrce de
formation pour les rravailleurs spécialisés de la
construction. a atfirmé M. Flood. 1 est un chef
de file dans Ja gestion de la main-d'ceuvre quali-
fide de la construction au Canada, ct un partenaire
essentiel du gouvernement pour la formulation
de politiques dans le domaine. En particulier, le
partenariat entre le milieu syndical el le patro-
nat est le plns important élément pour résoudre
les grands problémes de pénurie de compétences.

M. Flood a dit que Uindustrie canadienne croit
aux économies d'échelle qui découlent de son
association avec les syndicats internationaus
de la construction. Par exemple, le centre de
formation des formateurs de la Fraternité unie
des eharpeniiers et menuisiers 4" Amérique, a
des installations de 22 millions de dollars, un
budget annuel de 100 millions de dollars pour
la formation, 1 500 instructeurs a termps com-
plet ¢t 250 programmes offerts partout en
Amérique du Nord.

Le recensement des centres de formation des
syndicats estime que la formation par stages
d’apprentissage est divisée & parts égales entre
les cours de perfectionnement pour apprentis et
la portion réguliére en salle de classe des pro-
grammes provincianx. Ces estimations démon-
trent qu’au moins un tiers de la inain-d’ceuvre
syndiquée de la construction est inscrite 2 de la
formation. Ces résultats, comme |’a souligné
M. Flood, indiquent que malgré I"opinion ré-
pandue, le secteur syndiqué dc la coanstruction
est un chef de file de la formation au Canada.

Par exemple, le document Atreindre excel-
lence — Investir dans les gens, le savoir ef les
possibilités, publié par Industrie Canada dans
le cadre de son imitiative visanl I'innovation,
signalait que le Canada accuse un retard par
rapport & d’autres pays pour ce qui est de la
proportion d’'adultes recevant de la formation
parrainée par les employeurs. Cependant, le
recensentent des centres de formation des syn-
dicats démontre que le secteur syndiqué de la
construction a des staristiques au noins aussi
bonnes que les statistiques d'ensemble du
Canada en la matigre, et qu'il offre un impor-
tant leadership non seulement ponr les autres
secteurs de I’industrie de la consiruction, mais
également pour d’autres industries.

Sur les 2 300 cours et programimes relevés dans
le recensement, un tiers ont été décrits comme
étant de la formation aux méiiers centrée sar
des séances a court terme au sujel de nouveaux
matériaux et méthodes d'équipement. Ensuite,
25 p. 100 des cours sont des stages d'appren-
rissage — soit des stages courts pour rehausser
le programime provincial régulier, soit des stages
plus longs exigeant des séances en salle de classe
a chaque étape du programme. La troisiéme
plus grande catégorie de formation est celle de
la santé et de la sécuriré, dool reléve 17 p. 100 de
la formation cfferte. Les résultats du sondage
et de recherches connexes indiquent que c’est
Ja seulement voe partie de I’ensemble de for-
mation en santé et sécurité accessible aux tra-
vailleurs de la construclion. Il y a égatement de
nembreux cours. dont certains sont obliga-
toires, offerts par des organismes provinciaux
qui sont souvent allilidés 4 la Commission des
accidents du travail.

Le recensement indiquait que 66 p. 100 des pro-
grammes de formation duraient meins d’une
semaine. Les autres cours, qui dnrenl de 2 & {0
semaines, comprennent les séances en salle de
classe des programmes d’apprentissage. M. Fload
a dit que J’accent placé sur la forination & court
terme est différent de ce qui se voit dans les col-
léges conmnunauraires (o les possibilités de for-
mation portent généraleinent sur des programmes
plus lougs) et vise davantage les personnes sor-
tant des écoles secondaires que {a main-d’cuvre
exdstante. [ y a une forte prédilection pour la
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formation pratique; seulement un tiers des pro-
grammes de formation sent limités 4 des sujets
théoriques. tandis que 40 p. 100 des cours con-
sacrent plus de la moiti€ du temps disponible 2
une formation pratique au fravail. La moitié des
occasions de formation sont offertes en salle dc
classe, et 4G p. 100 répastissent le temps entre
la salle de classe, 1'atelier et d’autres activités
pratiques. Un autre 16 p. 100 de la lormalion est
offerte sur ordinateur. Il a précisé que 1 objectif
de reproduire les circonstances que I'on trouve sur
le chantier est une priorité dans les investissemnents
consdcrés aux installations et a 1"équipement.
Pour I'ensemble du Capada, ces investisse-
ments §'élévent & environ 100 millions de dollars
Jusqu’a présent.

Bien que M. Flood n*ait pas pu donner de chiffres
sur les monlants dépensés en formation dans le
secteur syndiqué au Canada, il a dit que e mes-
sage essentiel est que la Formation peut élre
offerte de plusieurs fagons. Des combinaisons
d’installations et d*équipement trés diflérentes
sont nécessaires pour reproduire les conditions
de travail de chaque métier, a-t-il cxpliqué.
Cependant, il y a une certaine stabilité dans le
financement provenant de fiducies vouées 4 la
formaticn alimentées par des coniributions horaires
i la formation. Ces contributions sont appli-
quées dans la plupart des métiers et des centres
de formation, Je taux variant de 10 & 45 cents
I’beure, avec une moyenne de 22 cents |’heure
pour V'industrie. An Québec, le taux de conui-
bution est de 20 cents.

L'information sur le marché de la main-d’ euvre
disponible grace 4 la Cominission de la cons-
truction du Québec révele qu’en 2001, environ
91 millions d'heures ont été déclarées dans la
province. Cela signifie qu’environ 18,2 millions
de dollars du secteur syndiqué ont été nis 2 la
disposition de la formation uniquement dans
cetle provinee, a-t-il dit.

M. Flood a expliqué que comme la formation
estune iniliative conjointe de Femployeur el des
syndicats, il n’esl pas surprenant qu’une bonne
partie de la formatien soit congue pour combler
les besoins des entrepreneurs qui emploient des
travailleurs syndiqués. Dés lors, il y a énormé-
ment de formation qui vise a familiariser les



travailleurs avec des nouveautés dans les maié-
riaux, les méthodes et les technologies.

Les Canadiens, a-t-il dit, vivent dans une épogue
de changement rapide. Pour que les entreprises
canadiennes demeurent a la fine poiule, elles
ont besoin des installations les plus modernes
el les plus efficaces. Les travailleurs syndiqués
de la plus grande industrie de la nation et les
entrepreneurs qui les emploient doivent disposer
des compétences requises pour recounr aux
plus récentes innovations dans les méthodes de
construclion, les matériaux et les technologies.
Il s’est dit convaincu que le partenariat en
matiere de formation dans les inétiers aide i
fouruir ces compétences.

M. Flood a recounu le bescin d’artisans spé-
cialisés dans le domaine de la préservation du
patrumoine béti. Pour aider & préserver les édi-
fices menacés du Canada, il a dit qu'it faul
compter lourdement non senlement sur les pro-
fessions de la préservation, mais aussi sur des
maitres cuvriers qui cormaissent intimement
un métier partieulier et ont des aunées d’expé-
rience. Il y a une inquiétude quant au fait qu’il
soit difficile de trouver des ouvriers d’expé-
rience pour certains travaux précis, et il a reconnu
que lc secteur syndigué de la construction n’a
pas investi énonmément dans cet aspect de la
construction résidentielle.

Le rapport ¢’ Hértage Carada indique que 128 000
propriétés résidenlielles ont besoin d’entretien
continu, ee qui suppose qu’il y a une demande
non comblée de travailleurs avec des compé-
tences patrimoniales tant dans les métiers que
dans les professions, a dit M. Flood. Comme ce
secteur s'en remet presque euliérement aux
colléges communautaires et aux deniers publics
pour offrir et financer la formation, il a dit qu’il
ne faut pas s’étonner que le rapport n'identifie
que deux colleéges communautaires au pays qui
peuvent offrir une formation de qualité dans ce
domaine. En outre, a-t-il dit. la formation
offerte dans le sectew syndiqué vise prin-
cipalement & combler les besoins des entre-
preneurs qui la financent. En foule logique
done, eette formation est axée davantage sur
[es nouveaux matériaux et les nouvelles tech-
nologies requises dans le secteur ICI et noins

sur le travail associé au patnmeine biti, qu: est
surtout résidentiel.

M. Flood croit que la formation en apprentissage
au Canada doit &ire de ’apprentissage pur. La for-
mation relalive au patrimoine béati sera un complé-
inent important a la formation en apprentissage
conventionnelle. [l a mis en garde les délégués a
I’égard de promoteurs de programmes d’appren-
tissage qui meénent a un appauvrissement des
compétences dans les méliers. La facon de pro-
duire les ouvriers tes plus compétents consiste
4 veiller a ce qu’ils soient formés dans toute la
gamme des métiers. a-t-il soutenu.

En plus de ia formation, a dit M. Flood, 1a mo-
bilité d’une telle main-d’ceuvre formée devrait
étre favorisée. La certification des métiers peut
&re trés utile pour appuyer le travail inter-
provincial. La mobilité des travailleurs aiderait
a pallier ies problémes d'offre de main-d’ceuvre.
Il a suggéré des mesures telles que des dispo-
sifions fscales spéciales tant pour les employés
que pour les employeurs. des programmes
d’aide a la mobilité qui aideraient 2 défrayer
les coiits de réinstallation temporaire des
employés, une formation de base commune,
I’élimination des restrictions interprovinciales
et la faciiitation des déplacements nord-sud
des travailleurs. Le secteut syndiqué appuie
les initiatives qui permettenl la conservation
des compétences, la certification et un pro-
gramme de mentorat au lieu de travail, ol se
fait 80 p. 100 du perfectionnement des compé-
tences, a-t-il dit. Il a ajouté qu’il y a des comités
syndicaux de formation el d’apprentissage
conjoints qui sont capables d'offrir le genre de
formation requis.

Il existe d*autzes questions reliées aux pénuries
de compétences, qui ne peuvent pas néces-
sairement &tre résclues au niveau du centre de
formation. Plusieurs d’entre clles exigent une
démarche plus vaste 3 I"écheile de¢ I'industrie.
Par cxemple, M. Flood a affirmé que le secteur
syndiqué est depuis longtemps couscient dc la
nécessité de promouvoir les méiiers de la cons-
truction commie choix de cariére, et de s’ attaquer
4 d’autres problémes de ressourees humaines
dans I’industrie. Les métiers sont de bonnes
earriéres, offrant des emplois bien rémunérés.

Les bons ouvriers deviennent des entreprencurs,
mais les jeunes brillams doivent d'abord &tre
onientés dans celle direction. a-t-il dil.

Eu 2000, le partenariat syndicats-patronat a ¢réé
une (ribune appropriée pour s’ attaquer A certains
probigmes de I’industrie. Avec une aide finarciére
de Développement des ressources humaines
Canada et 100 000 § recueillis uniquement dans
le secteur syndiqué, le Conseil sectorie! de la
construction est né. Le travail du Conseil a’est
développé rapidement et il devient véritablement
une erganisation qui entreprend du travail pour
le compte de toute I'industrie de la construction
— tant syndiquée que non syndiguée.

M. Flood a invité Héritage Canada, le milieu
du patrimoine béti et I" Association canadienne
des constructeurs d’habitations & coopérer avec
le Consell sectoriel de la construction pour cemer
les besoins 4 I'égard du patrimoine biti ains] que
les démarches et les programmes nécessaires
pour les eombler.

George Gritziotis, directeur général du Consell
sectoriel de la construction (CSC), a dit que les
questions soulevées dans le rapport d'Héritage
Canada Les ressources humaines (2’00 vien-
dront les travaillewrs nécessaires i la restauration
du patritnoine partout au Canada? Comment ces
métiers peuvent-ils &tre valorisés auprés des
Jjeunes?) sont les mémes que celles donl s'accupe
{e CSC. C'est pourquot le CSC s’est positionné
presque comme le service de ressources
humaines de I'industrie ct qu’il fait la promotion
de méticrs tels que chaudronnier, ingénieur des
opérarions ou tdlier, et pourrait faire de méme
pour les métiers spécialisés 1iés & la restaura-
tion dcs édifices patrimoniaux.

Il est difficile de trouver les bons travaillcurs
pour ces métiers, a admis M. Gritziotis. La
nalure hautement technique du travail patrimo-
nial signifie qu’une grande proporion des
peintres et des charpentiers viennenl de
I"étranger pour faire le travail. Il a reconnu que
le Canada nc dispose pas d'énormément de tra-
vailleurs qualifiés venaut d’ici, dont les com-
pétences pourraient &tre transférées 4 upe
génération future. Les pénurics ne soni parti-
culieres a aucun groupe donné et présentent a
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I"ensemble de ["industrie de la construction un
défi a relever.

Avant la création du Conseil sectoriel de la cons-
truction, les propriétaires d’entreprises, les
syndicats, les cntrepreneurs non syndigués et
les propriétaires privés et publics d’édifices ont
été consultés pour préciser les problémes 2
résoudre dans le marché du travail. Plusieurs de
ces problémes correspondent aux préoccupations
d’Héritage Canada : main-d’@uvre vieillissante,
pénuries ou surplus de main-d’ceuvre selon les
cycles du marché; nécessité de déplacer aisé-
ment les travailleurs n’importe oll au pays
(avec des ensembles de compétences reconnus
ou une certification nationale); et coordination
avec les provinces dont les programmes de for-
Imation en apprentissage perfectionnent ces
compétences. 1T a dit que du point de vue des
politiques, le programme de formation en
apprentissage deit répondre aux besecins de
I’industrie, y eompris en ce qui concerne les
travailleurs de ta restauration du patrimoine.

Une autre question gu'a mentionnée M. Gritziotis
est la perception négative des métiers et la dif-
ficulté qui en découle pour attirer et retenir les
Jeunes. II a dit trouver ironique que depuis
quelgues années, les jeunes se sonl rués sur la
haute technologie comme choix de carriére alors
que le secteur s’est dégonflé. En méme temps,
I'industrie de la construetion était en plem essor,
mais a peiné a convaincre les colleges commu-
nautaires de prévoir les cours appropriés.
De nombreuses universités proposent un M.B.A.
en haute technologie, mais il n’existe pas de
M.B.A. en construction.

M. Gritziotis a dit que I"industrie de la cons-
truction a besoin de compétences hautement
spéeiatisées autant que I'industrie de la TT, citant
en exemple la complexité de la conception et
de la construction du Pont de ta Confédération
menant & I"fle-du-Prince-Edouard. I.'industrie
de la construction s’est aussi efforcée de con-
vajncre le gouvernement de censidérer la cons-
truction d'une perspective nationale, mais il
n’v a toujours pas & Industrie Canada de poti-
tique traitant de ’économie de la construction
par opposition 4 1'économie du savoir. En re-
vanche, il a admis que 'industrie n'a pas eu

beaucoup de succes pour ce qui est d attirer ef
de retenir les jeunes, et ¢lle sail que ses straté-
gies de recrutement ne sont pas trés efficaces.

Le conférencier a ensuite énuinéré les cing
priorités stratégiques du Couseil sectoriel de
la construction :

promouvoir la formation en apprentissage:
favoriser fe cheminement de carriére et la
formation de la main-d'ceuvre;

¢largir les partenariats;

& améliorer le recrutement et le maintien en
fonction des jeunes;

1 offrir une meilleure information sur le marché

du travail et coordenner des reeherches.

Le Conseil, a-t-if expliqué, tient & devenir un chef
de file pour ce qui est de fournir de I’information
sur le marché du travail, de I"information sur les
carriéres, des technologies d’apprentissage, des
normes et du perfectionnement. Il a dit qu’en
offrant une meilleure information et de meil-
leures données de reeherche sur [a demande de
main-d’'guvre spécialisée, I'industrie et les gou-
vernemnents pourrent nieux cerner les besoins
en ressources humaines en s’appuyant sur des
données objecrives. Ceta Jeur permettra de créer
des solutions ciblées. de cerner les produits el
services nécessaires et de soutenir la formulation
de politiques touchant le marché du travail.

Le programme d'information sur le marché du
travail cst au eceur du plan de travail du CSC,
a-t-il dit. Il examine les prévisions de I'offre et
de la demande de main-d’ceuvre pour chaque
métier, sccteur et région, ainst que la mobzlité
de la main-d’ceuvre et les condibons des
marchés du travail locaux. Il effeetuera de la
recherche et des apalyses sur les besoins futurs
en main-d’ceuvre, I'incidence de la technologie
sur les compétences, 1"infrastructure de la for-
mation et les tendances en gestion. Il & aussi
I'intention d’examiner les importantes réper-
eussions de 1'économie au noir pour les res-
sources humaines.

En matiére d'information sur les carriéres, le
but consiste & améliorer I'image de I”industrie
de la construction et de promouvoir les métiers
de la constnuction comme carriére intéressante,
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a expligué M. Gritziotis. Ceci sera accompli en
reeonnaissant les pénuries par métier et par région
au moyen du programme [nformation sur le mar-
ché du travail, puis en coopérant avec les princi-
paux regroupements de métiers de la construction
pour mettrc au point une stratégie d'information
visant des publics cibles. Par exemple, il y a
actuellement une campagne pour intéresser les
jeunes Autochtones au métier de ferronnier car
la demande excédera bient6t I'offre. Méme si
le taux de déeroehement scolaire des Autoch-
tones est élevé, le Inétier de ferronnier a
longtemps été prisé parmi les Autochtones,
a-t-il dit, notant que les jeunes Autoehtones
forment aussi le segmeni connaissant la plus
forte eroissance au sein du bassin de main-
d’ceuvre du Canada.

Le CSC entend aussi promouvoir les technolo-
gies de l'apprentissage car elles peuvent ré-
duire la durée et le colit de {a formation out en
garantissant que la formation est constammentl
disponible et accessible de partout au Canada.
De ptus, elles aideront a rehausser la qualité de
la formation et élimineront de dédoublement des
efforts consacrés 4 la formation. 1.’ indusirie utilise
déja un programme informatisé de formation
en santé et sécurité dans la construction de pipe-
lines, et des plates-formes d’apprenlissage
virtue] sont disponibles pour des programmes
de certification et d"accréditation par I’entremise
de I’ Association canadienne de la construction.

Enfin, dans le domaine des normes et du per-
fectionnement professionnel, les buts seraient de
rehausser la mobilité des travailleurs, d'&liminer
les obstacles 4 [a mobilité et de promouvoir la
certification Sceau rouge {nommes nationales).
Pour réaliser ces buts, a déclaré M. Gritziotis,
le Conseil sectoriel de la construction a I’in-
tention de coopérer avec des groupes de [a con-
struclion, des conseils sectoriels, le Forum
canadicn sur I'apprentissage et des ministéres
gouverncmentaux.
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Lecons de I’étranger : le Royaume-Uni

SUJET :

Comment, an Royaume-Uni,

le National Trust a évolué pour
s’attaquer aux problemes de
ressources humaines.

CONFERENCIER :
PAUL BONIFACE,

directeur des Ressources humaines et des

Services juridiques, National Trust,
Royaume-Uni

Paul Boniface a donoé nn apergu des défis que
doit relever le National Trust au Royaume-Uni
en ce qui conceme la gestion du patrinicine et
les ressources humaines. Il a ensuite décrit le vaste
programme de changement gn'a entrepris le
Naticnal Trust pour se préparer a I’ avenir.

En termes généraux, a-t-il dit, le National Trust
gére le patrimoine en se positionnant entre le sec-
teur public et les organismes sans but lucratif.
T incombe au gouvernemenl de fixer |’ orientation
philosophique. Le gouvernement actnel a publié
le document The Meaning and Value of Heritage
{la signification et 1a valeur du patrimoine}, qui
€tait le premier énoncé important sur I’avenir
dn patrimoine au Royaume-Uni. Depuis lors,
des documents supplémentaires ont souligné
I’importance des ressources humaines.

Le gouvemement est €galement la principale
source de financement. Dans le cadre dn
National Lottery Fund, il y a un fonds réservé
au patrimeinc qui est une source importante
pour plusieurs des activités du National Trust,
Cependant, il semble que cc fonds pour le patri-
moine pourrail étre mis 2 la disposition d*autres
organismes valables dans d'autres secteurs,

Le National Trusl coopére aussi étrojtement
avec English Heritage pour trouver des sources
de fonds pour des projets particuliers, en plus
d’avoir son propre portefeuille de biens. Le Trust
est le plus grand des organismes britanniques
de bienfaisance voués a la conservation.

M. Boniface a expliqué que m&me si le National
Trust est en plein essor en tant qu’organisation,
il doit affronter nne concurrence non seulement
d'English Heritage ou d’auures organismes privés,
mais aussi du temps en soi. Comme les gens
travaillent de plus longues heures, ils n’ont pas
le temps de visiter les propriétés patrimoniales,
a-t-il dit. En outre, les endroits patrimoniaux
doivenl affronter 1a concurrence du temps que
passent les gens sur Internet, 4 des manifestations
sportives et & d'autrcs activités culturelles. En
outre, il y a la question de la concurrence face a
I’argent, compte tenu des autres priorités gou-
vernementales comme la santé et I"édncation.
Lorsque les choses vont mal, le financement
gouvernemental du National Trust s’amenuise.

En tant qu’organisme vert, le National Trust se
préoccupe de la durabilité de la croissance
économiqne sur une fle qui est de plus en plus
encombrée. 11 est trés difficile de trouver des
employés dans certaines spécialités. Par exem-
ple, il y a actuellement des pénuries d’experts
en batiments et d’experts en gestion dn milieu
rural. Bien qu'il pnisse s'en trouver, en tant
qu'organisme sans but lucratif, le National
Trust n’a pas les moyens de les embaucher.

La difficulté de déterminer le nombre de per-
sonnes qui travaillent dans le secteur du patri-
moine a été un élément catalyseur au sein du
National Trust, le poussant & recueillir lui-
méme des statistiques afin de mieux coropren-
dre ol se situent les pénuries et oll on peut

prévoir qu’elles se situeront a 'avenir,

Le gouvernenient britannique 2 des projets visant
a augmenter 'emploi dans certains domaines,
surtout pour les jeunes. Cependant, plusieurs de
ces programmes ne sent pas suffisamment élaborés
pour combler les besoins particuliers dans la ges-
tion du patrimoine, a dit M, Boniface. Le National
Trust a maintenant un plan qninquennal sur la
main-d’ceuvre, qui servira a déterminer quelles

compétences seront requises —qu’il s’ agisse de
magons ou de couvreurs en chaurne. Celte in-
formation pourra ensuite &tre présentée au gou-
vemement. pour influencer ses programmes de
développement des resscurces humaines en ce
qui conceme certaines professions, a-t-il expliqué.

CONTEXTE

M. Boniface a dit aux délégués que 'histo-
rique du National Trust en st un marqué par la
réussite et une croissance remarquable. Trois
visionnaires victoriens ayant des antécédents
dans la mouvance sociale chrétienne ont créé
le National Trust en 1895. Un des fondateurs
voulail garantir la préservation des endroits
publics au profit des pauvres. La Narional Trust
Acr a été adoptée par le Parlement en 1907 et
son énoncé de mission continue d’étre 4 la fois
pratique et pertinent, a-i-il déclaré,

Le National Trust a acheté son premuier bien
patrimonial au début du 20° sigcle pour a peine
10 £. Le National Trust posséde aujourd’hui
200 maisons et jardins historiques et prés de
50 ensembles industriels. 1l est également le
deuxigme plus grand propriétaire terrien au
Royanme-Uni, détenant notarnment 600 milles
{1000 km) de littoral, Le Trust dispose du pou-
voir d'inaliénabilité — un pouvoir unique en son
genre, a précisé M. Boniface. Si un terrain, un
édifice ou un antre bien lui est 16gué, le National
Trust peut le déclarer inaliénable. Cela signifie
qu'il est entigrement protégé a2 moins que le
Parlement ne change la loi & I’égard d’un bien
donné. Ce pouvoir est inestimable, mais il est
utilisé avec parcimonie, a-i-il insisté.

Le Trust emploie presque 4 400 employés &
I"année longuc et 4 000 de plus les mois d’été.
Fait remarquable, 1l y a également plus de
40 000 bénévoles qui appuient le travail dn
National Trust, ce qui équivaut d’aprés les cal-
culs de M. Boniface a V'équivalent d’environ
[ 500 employés & temps complel. Il a dit que le
National Trust compte non rnoins de 3,2 millions
de membres, soit davantage que la population
du pays de Galles. Cependant, et précisément pour
cette raison. le National Trust est constamment
surveillé par le public, de sorte que la fagon
dont il traite son personnel ct ses bénévoles est
wes importante.

Préservation du Patrimoine : au travail! 23



L= National Trust comporie une section de la
conservation, une section des biens historiques,
des experts en gesfion du milieu rural, des
forestiers, des conservateurs, des curateurs, des
archéologues, un pelit groupe de spécialistes
de ’environnement, du personnel administratif
et maintenant un groupe de stagiaires appre-
nant aux cOtés de ce personnel. Environ les
deux tiers des employés fravaillent dans la ges-
tion opérationnelle des propriétés. M. Bomface
a affirmé qu’une grande partie de son temps est
consacrée A tenter de resserrer les liens entre le
personnel opérationnel et les spécialisies.

Le revenu du National Trust s’éléve a environ
3,4 millions de livres, ce qui est & peine le seuil
de rentabilité. Malgr¢ ses succes, M. Boniface
a dit qu'en 2000, son personnel était de plus en
plus frustré en raison des lenteurs de son pro-
cessus décisionne] et de son approche autocentrée
de la conservation. En entamant le 21¢© siécle,
le National Trust a compris qu’il centinuait de
faire ce qu’il faisait en 1895, mais simplement
mieux et & une plus grande échelle.

Les pressions s’exergant sur le National Trust
sont différentes aujourd’hui, a-1-il dit. T y a des
problémes économiques trés difficiles au sein de
["industrie agricole, les terres sont menacées, 1! y a
de I’encombrement et de 1a pollution dans le pays
et {e National Trust pourrait faire un meilleur
usage de son pouvoir. Il a admis que le point de
vue prédominant parmi les employés et les
cadres du Trust €tait qu’il fallait du changement
pour rehausser I'efficacité interne et I’impact
exleme de ’organisation.

Le National Trust a donc examiné son travail de
base et s’est demandé s’il faisait ce qui était
nécessaire. Avec les membres de son conseil
d"administration et son personnel, il a fixé de nou-
velles priorités. L'activité principale, qui doit se
poursuivre, est la gestion du portefeuille de biens
patrimoniaux. Il a également reconnu le besoin de
services de conservation, de services a la clientéle
(auparavant appelés services aux adhérents) et de
services généraux (ressources humaines, services
juridiques. technologie de I"information, finances).

Parmi les nouvelles priorités fguraient I’ aptitude
d'influencer des instances exterues — surtout

les ministves du gouvernement et les hauts fone-
tionnaires — en ce qui conceme des questions
telles que Ja politique agricole, le développement
des transports et les communications avec les
médias, ainsi que I'aptitude de produire des énon-
cés de principe sur des questions particulieres.

CHANGEMENTS

Un des principaux changements entrepris par le
Trust a ét€ de se restructurer en trois territoires
administrant 11 régions. Le nombre de régiony
a été réduit des 15 qu’elles étaient auparavant,
de fagon & ce que les limites coineident avec celles
des gouvernements locaux. En plus d’influencer
le gouvernement national, a dit M. Boniface, il
faut influencer les gouvernements locaux.

Le deuxiéme élément essentiel du programine
de changerncnt, a-t-il poursuivi, a éré la créa-
tion de la Direction de la conservation. Cette
nouveauté a réuni les fonctions précédemment
séparées du seoin de I'intérieur des édifices histo-
riques et des propriétés, qui concernait princi-
palement le paysagement extérieur. Le maintien
de la distinction entre environnement bati et
environnement naturel a été jugé inutile. La nou-
velle direction veille & ce que les centaines de
biens du National Trust recoivent des services
de plus cn plus intégrés de la part de ses experls
¢n conservation.

Le Trust a aussi réorganisé ses services a la
clientéle et cyé€ une nouvelle fonction s’occu-
pani de politiques et de smatégie, gui sera
davantage tournée vers I’extérieur. Il a dit que
la nouvelle structure au sommet est trés diffé-
rente de ce qu’elle était avant, lorsqu’elle était
beaucoup moins représentative des régions.

Dans la seconde phase du programme de change-
ment, le National Trust s’est concentré sur les
ressources humaines et la facon de redéfinir les
emplojs et répartir son personnel en fonction
de ces grands changements. Il en a résuité des
changements radicaux dans la gestion des
ressources humaines du National Trust, qui ont
ét¢ mis au point par son propre personnel.
Deux cents nouvelles descriptions de travail
ont été rédigées pour plus de | 300 empioyés,
dont plusieurs ont adopté des réles compléte-
ment nouveaux. Par exemple, il aditqu'il y a
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maintenant des gens s’occupant de politiques
dans chaque région, pour influencer le gou-
vernement local, et des bureaux de subventions
qui recherchent des sources locales de finance-
ment. {1l y a également des gens qui travaillent
au recrutement de donateurs; ils font partie des

services a la clientéle et ils recherchent des
donateurs potentiels au sein de leur région.

Un grand changement a ét€ la création de possi-
bilités de formation et d’éducation pour le per-
sonnel professionnel — pour satisfaire au besoin
d’épanouissement personnel, mais aussi pour
garantir que le National Trust dispose des
compétences dont il aura besoin & l'avenir.
Dans le cadre de son plan quinquennal, des
propositions sont & I'étude en ve qui concerue
I"éducation et la formation.

Le Mational Trust offre déja son propre pro-
gramme de treis ans de formation en appren-
tissage, pour les jardiniers el les gardes
forestiers, parce qu’il est considéré comme
I'endroit par excellence ol obtenir de la for-
mation et &re employé. L'image de marque du
Naticnal Trust attire de hons candidats. Lors
d’une récente campagne de recrutement de jar-
diniers, 600 candidats se sont présentés pour
20 postes. Le probléme, a dit M. Boniface, est
maintenant de retenir les jardiniers une fois
qu’ils sont formés, parce qu'its ont de solides
qualités obtenues auprés d’une organisation
réputée. Cependant, cette responsabilité est une
bonne chose pour le National Trust et un atout
pour la nation.

L'organisation essaie aussi de nouvelies méthodes
pour pallier les pénuries de compétences, au-
deld de 1"apprentissage. De nombreux nou-
veaux emplois ont été définis de sorte que les
réles traditionnels ne sont plus rattachés a un
surcroit de tiches administratives. Le National
Trust a également essayé divers régimes de
rémunération, de fagon % obtenir 1a souplesse
requise pour engager des travailleurs dans cer-
taines régions du Royaume-Uni, étant dooné
qn’il doit faire coneurrence au secteur privé.

De plus, M. Boniface a dit que le National Trust
a adopté ce qu’il appelle une stratégie de main-
d’ceuvre durable, en appliquant le concept dc



la durabilité 2 la gestion des ressources hu-
maines. Reconnaissant qu’en tant qu’organisime
de bienfaisance, 1’organisation ne pourrait
jamais payer de forts salaires aux employés, il
a fait remnarquer qu’il peut offrir d’autres avan-
tages, comme des horaires de travail plus souples.
différents régimes de quarts de travail el un tra-
vail plus important. En trouvant un juste équi-
libre entre activiiés liées ou non au travail. il
pourra mieux recruter et conserver son personnel.
M. Boniface a dit que le National Trust est tout
autant une affaire de personnes qu’une affaire
de biens, et que le fait de se concentrer sur les
ressources llumaines est essentie] pour atteindre
I"excellence dans la conservation.

La prochaine étape, a-t-il dit aux délégués,
consistera a consolider cette nouvelle structure.
Des examens se succéderont au cours des quel-
ques prochaines années pour cerner ce qui
foncuonne et ce qui doit étre raffiné. 11 a dir
que le National Trust insiste également sur le
changement comportemnental, pour ce qui est
de la fagon dont I'crganisation fonctionne au
jour le jour. Il a lancé un programine appelé
One Trust — Working Better Together (un seul
Trust - pour travailler mieux ensemble), dans
lequel une série de valeurs sont soulignées a la
lumiére de 1’énoncé de mission initial de 1895.
En somme, il s’agit de moins se soucier du
nsque et d’@tre tolérant envers les anticon-
formistes et I'excentricité au sein du Trust, et de
s’enorgueillir de tout ce qui se fait dans I’orga-
nisation. Dans le cadre de ce programme,
chaque employé a passé du temps & diseuter avec
ses collégues, y compris jardiniers et préposés
a I’entretien des terrains ou gardes et aména-
gistes forestiers, au sujet de la fagon de pro-
jeter le succés du National Trust au 21° sigcle.
La difficulté, a-+-il dit, consiste & préserver tout
ce que le National Trust représente de bien toul
en le changeant. Il a reconnu gue le change-
ment des quelques derniéres années a été difficile
par moments, mais il a affirmé que ' organisation
a maintenant entamé une période de stabilité.
Les avantages attendus commencent au de-
meurant & se concrétiser, ses revenus s’anélio-
rant et son indice de conservation affichant des
tendances positives.

DISCUSSION / QUESTIONS

George Chalker (administrateur représentant
Terre-Neuve-et-Labrador, Héritage Canada) a
demandé & M. Boniface d’expliquer les cours
que Je National Trust offre au public.

Paul Boniface a dit que 1’organisation invite les
gens 4 ses cours de maitre dans des domaines
particuliers de la conservation, & titre de service
éducatif. 11 a ajouté qu’il y a également des
vacances au travail, ol les participants sont
amenés 2 ses propriétés partout au Royaume-
Uni pour y vivre dans des conditions rustiques
et exécuter des travaux tels que I'aménagement
de sentiers.

Nicole Verin-Treusch {Muddy Water Tours,
Winnipeg) a demandé des précisions sur la dif-
férence entre le National Trust et 1"organisme
d’Ecosse.

Paul Bogziface a expliqué que pour des raisons
historiques, le National Trust of Scotland est
une entité distincte, mais que le National Trust
{du Royaume-uni) coopére étroitement avec lui.
Chacun est représenté au conseil d’administration
de I'autre. En Ecosse, le portefeuille de propriétés
comprend davantage des terrains que des bati-
ments, a-t-1l ajouté,

David Dueck (nouvel administrateur représen-
tant te Manitoba, Héritage Canada) a demandé
4 guel point le role des administrateurs était
important au National Trust, et s’ils dictaient
les programmes.

Paul Boniface a répondu que la réorganisation
du personvel a entrainé un examen du réle des
admuinistrateurs, qui a €t€ effectué par des
bénévoles experts indépendants en régie d’en-
treprise. Le résultat est que la struclure actuelle
changera puisqu’elle est trés complexe et pas
nécessairement trés efficace. Actuelleruent, il y
a 32 administrateurs et il est difficile de mettre
tout le monde d'accord. L.a moitié des admi-
nistrateurs sont €lus & 'assemblée générale
annuelle; des organes précis tels que la
Victorian Society ou la Ramblers Association
nomment 1'autre moitié. L'examen a recom-
mandé un organe de direction forteruent réduit

de 12 personnes. avec un groupe plus impor-
tant, se réunissant moins souvent, qui serait
« la conscience » du National Trust. It a dit que
ce changement serait mis en ceuvre en 20085.

Robert Shipley (Université de Waterloo) a de-
mandé€ si un organisme patrimenial national pou-
vait &tre efficace sans &tre propriéiaire de biens ou
sans avoir le contrdle de biens, et si e confé-
rencier avail des conseils pour Héritage Canada.

Paul Boniface a reconnu que le National Trust
avait de I'influence et de 1a notoriété A cause de
ses propriétés. Pourtant, il y a des organismes
analogues qui n’ont pas de biens et qui se posi-
tionnent comme groupes de pressicn face au gou-
vermnement. M, Boniface a dit penser qu’Héritage
Canada pourrait avantageusement s'orienter en
ce sens. Cependant, 1 a souligné que cela exi-
gerait des lobbyistes professionnels et des gens
capables de formuler des politiques, qui pour-
raient se constitucr des réseaux et se faire
entendre aux (ribunes pertinentes. U faudrait égate-
menl des programmes professionnels de finance-
ment, et des professionnels s’occupant d*amé-
nagement du patrimoine et de marketing.

Steve Barber {planificateur du patrimoine, ville de
Victoria) a dit qu’il y avait récemment eu des
changements au niveau des assurances au Canada,
de sorte que des demeures classées bien patri-
monial sont devenues impossibles & assurer. 11 a
demandé quelle est 1a situation au Royauine-Uni.

Paul Boniface a répondu qu*au National Trust,
les bitiments sont assurés, mais non leur conteru,
1l a dit que les coiits d’assurance ont augmenté
& quelque 500 000 £ durant la demigre année.
Il n’y a jusqu’a présent pas eu de difficulté a
obtenir de I"assuranee pour les biens patrimo-
niaux, mais le Trust compte dans ses effectifs
des experts en assurances qui veillent a la pro-
tection des ses propriéiés.

Gordon Nelson (administrateur représentant
I’Ontario, Héritage Canada) a demandé quelles
possibilités étalent offertes aux jeunes en matizre
de bénévolat et de formation.

Paul Boniface & dit que le bénévolat est consi-
déré comme un service offert par le National
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Trust et consiste surtout & faire travailler des
gens a des propriétés de leur localité plutdt que
de contribuer a I’organisation nationate. Il y a
de nombreuses possibilités de formation pour
les bénévoles, a-t-it dit, mais il n'y a pas assez
de jeunes parmi les bénévoles. La pluparl ont
plus de 65 ans. Cependant, il y a davantage de
jeumes dans le personnel et le National Trust
tente de joindre les groupes plus jeunes par des
initiafives de marketing direct. M. Botiface a
dir qu'il ne pouvait pas répondre a la question
convenablement parce que le National Trust
n’en a pas encore fait suffisamment pour créer
un cadre dans ce domsaine.

Pamela MadofT (conseillere municipale, ville
de Victoria) a demandé si le recensement ou la dé-
signation d’un bien patrimonial au Royaume-
Uni exige la permission du propriétaire, et quel
palier de gouvernement a la responsabhilité de
répertorier un bien pasrimonial.

Paul Boniface a affirmé que le propriétaire n*a
aucun choix. Le recensement est effectué par
I'entremise d’English Heritage, qui détient la
responsabilité déléguée du gouvernement de
décider du statut.

Alau Parrish (Heritage Trust of Nova Scotia)
a demandé dans quelle proportion des biens patri-
moniaux il est permnis de loger et si les revenus
qui en découlent compensent les coiits d’entre-
tien de la propriété.

Paul Boniface a admis que les revenus ne com-
pensent assurément pas les colts. Il a ditque la
propurtion des propriéiés ol il est possible de
loger est relativement faible — quelques piéces
dans un chiteau, par exemple. Cependant, il y a
au sein du National Trust une entreprise distincte
qui loue quelque 300 chalets de vacances sur
des propriétés de Comwall Cette activité est
autofinancée.

David McDowell (administrateur sortant
représentant le Manitoba, Héritage Canada)
a demandé si le National Trust avait réussi
a faire ajouter des sujets suppiémentawes dans
le programme d’études des écoles publiques
britanniques.

Pauvi Boniface a dit que c’est en fait le contraire.
Le National Trust n’a pas encore Pinfluence
qui lui permettrait de modifier le programme
d’éredes. Cependant, i1 aide & I'exécution des
éléments qui s’y trouvent déja; plusieurs de ses
propriétés patrimontales ont des agents d'édu-
cation qui commutizquent avec les écoles pour
organiser des visites des sites.

Wendy Molnar {Culwral Visions Consulting,
Winnipeg) a demandé dans quelle mesure le
personnel du National Trust avait adhéré aux
changements.

Paul Boniface a admis que cela n’a pas été facile
puisqne environ 200 emplois ont été €liminés,
surtout dans les régions. De plus, 1 300 em-
ployés ont dii passer par un processus de sélec-
tion pour conserver leur poste. Actuellement,
les gens sont positifs envers le changement.

Keith Knox (Comité consultatif municipal du
patrimoine de Regina) a demandé des renseigne-
ments sur les 49 sites industriels, en particulier
si le National Trust s'intéressait uniquement
aux édifices ou a la poursuite des opérations a
CES sites.

Paul Boniface a dit que c’est surtout Ics édi-
fices qui importent, m&me s’il ¥ 2 un moulin
dans le Yorkshire qui sera exploité.

Keith Knox a demandé si de nombreuses pro-
priétés étaient données au National Trust et, le
cas échéant, s’il en découle des avantages fiscaux.

Panl Boniface a répondu qu’a partir des anuées
1930, il y avait un énorme avantage fiscal. 1l a ex-
pliqué que I’aristocratie ferrienne se retrouvait
avec d’énormes passifs 4 1'égard de certaines
inaisons et qu’il y avait un programme selon
lequel on pouvait donner une mMaison au ministére
des Finances, qui renongait alors aux droits de
succession. Le ministére des Finances donnait
ensuite la propriété au National Trust. Les relations
avec les familles donatrices sont différentes dans
chaque cas. Dans certains cas, elles continuent
d’habiter la propriété ou peuvent y demeurer
quelques mois par année. Aujourd’hui, les
donateurs ont encore droit 2 un avantage fiscal,
mais pas aussi important que dans le passé.
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DEJEUNER-CONFERENCE

CONFERENCIERE :
L’HON. DIANE MCGIFFORD,

ministre de 1’Enseignement postsecondaire et

de la Formation professionnelle (Manitoba),
a prononcé [allocution suivante.

Bonjour aux délégués et aux invités spéciaux.

J a1 Yhonneur de vous transmettre les salulations
du ministre de la Culture, du Pawimoine et du
Tourisme du Manitoba Eric Robinson. Au nom
du munistre Robinson, je remercie 1a fondation
Héritage Canada d’avoir choist le Manitoba pour
la tenue de sa conférence annuelle de 2003.
Le ministre Robinson m’a priée de vous demander
de I'excuser de ne pouvoir étre présentl. Il est
extrémement heureux que son Iministére puisse
contribuer aux colts du déjeuner d’aujourd’hui
et il vous souhaite une conférence annuelle
extrémement réussie.

Vous avez choisi un endroit magnifique pour votre
conférence, dans 1'historique hétel Fort Garry.
J'espére que vous apprécierez votre séjour ici.
J’espere également que vous profiterez des
possibilités qui s"offrent & vous durant cette
conférence de participer aux visites qui ont été
prévues & votre programme. Yous découvrirez
des endroits intéressants.

Nous, les Manitobains, sommes tiers de notre
histoire et de nos endroits historiques, et nous
apprécions chaque occasion de recevoir des
visiteurs. Il pourrait vous intéresser de savoir qu’en
1979, le Manitoba est devenu une des premiéres
provinces du Canada & créer un ministére con-
sacré a la culture et au patrimoine. C’est en cette
année que le gouvernement a créé le ministére des
Affaires culturelles et des Ressources historiques.

Son successeur, le ministére de la Culture, du
Patrimoine et du Tourisme, propose une gamme
de programmes et services étroitement interreliés
qui en fait certainement un des ministéres gou-
vernementaux les plus diversifids. Dans les
grandes lignes, la liste comprend Ja préservation
et I'interprétation du patrimoine, les archives
et les dossiers du gouvernement, les arts et les
loisirs, les bibliothéques, les communications
gouvernementales et te tourisme.

Je vous explique ceci uniquement pour exprimer
I'idée qu’au Manitoba, nous comprenons trés
bien I'importance intrinséque et économnique
de la conservation de notre patrimoine culturel.
Par exemple, les Archives du Manitoba conser-
vent el protégent toutes sortes de renseigne-
ments consignés provenant des gouvernements
provincial et locaux, des tribunaux, des instances
scolaires, des entreprises, des particuliers et de
plusieurs genres d’organisations. Elles ont aussi
une responsabilité particuliére & I'égard d’un des
plus grands trésors de notre nation, les Archives
de la Compagme de la Baie d"Hudson.

Nous sommes particulierement fiers du travail
accompli par notre Direction des ressources
historiques. Celle-ci joue un réle dans la pré-
servation de nombreux aspects de 1 histoire de
notre province. Elle a notanunent comme buts
les éléments suivants :

favoriser la protection des trésors patrimo-

niaux du Manitoba;

m célébrer le patrimoine comme fondement
de la culture et de la créativité;

® encourager 'initiative des communautés en

matiére de patrimoine, ainsi que les possi-

bilités de participation des bénévoles;

garanlir I'acces du public a I'information

sur les découverics et données de

recherche récentes;

démontrer la viabiliié économigue des

ressources patrimoniales du Manitoba.

La Lot sur les richesses du patrimoine (1986}
crée le cadre juridique des activitds de la
Direction des ressources historiques.

La Loi prévoit I'autorité du mimstre de nommer
le Conseil manitobain du patfimoine. Le Conseil

regroupe des citoyens de lous les horizons, qui
sont choisis en raison de leur ntérét et de leurs
connaissances en matigre de patrimoine. Le Conseil
formule des recommandations au mintstre en
ce qui concerne la désignation, ia préservation,
1a protection, la corumémoration el I'interpréla-
tion des endroits, gens, événements et édifices
d’importance historique au Manitoba,

Les services offerts en vertu de la Lod sont no-
tamument : la protection; les conseils en matiére
de subventions; la formation d’animateurs, la
sensibilisation el la promotion; et I'aménage-
ment de sites palrimoniaux.

Un exemple d’initiative importante du minis-
tére est l'accord sur cing ans conclu en 2001
avec Hydro-Manitoba et les Premi&res nations
du Nord pour atténuer Yincidence du dé-
tournement de ia riviére Churchill sur des licux
de sépullure archéologiques dans le Nord
du Manitoba.

Je suis figre de rapporter que la Direction des
ressources historiques du ministére de [a Culture,
du Parrimoine et du Tourisme coopére actuelle-
ment avec le ministére du Patrimoine canadien
4 une initiative qui pourrait sensiblement
rehausser la conservalion des endroits histo-
riques au Manitoba,

La nouvelle Initiarive des endroits historigues
du gouvernement fédéral produira les résultats
suivants :

T ajout au Répertoire national de tous les
endroits parrimoniaux désignés par les
provinces et les municipalités;

adoption de normes et lignes directrices pour
la conservation des endroits historiques;
création d’un processus de certification qui
pouira servir 4 des programmes fédéraux

d’incitatifs fiscaux;

information du public au sujet des initia-
tives visant les endroiis historiques.

Sept autres provinces canadiennes participent
a I'Initiative des endroits historiques, et nous
croyons qu'elle profitera grandement 4 la con-
servation des sites historiques du Manitoba
dans les années a venir.

Préservation du Patrimoine : au travail! 27



Nos ancétres sont venus au Manitoba de
partout au monde et ont apporté avec eux de
nombreux cadeauvx qui ont fait de notre pro-
vince un endroit doté d’vn patrimoine et d*une
culture riches et variés. Il nous incombe de
conserver ces cadedux et de le§ transmettre a
nos descendants, pour qu’ils puissent apprendre
du passé et y puiser leur propre sagesse. Je parle
au nont de tous les Manilobains et de mes collegues
au gouvernement lorsqie je vous remercie
de nouveau d'avoir choisi le Manitoba pour
celte merveilleuse réunion. Que cette con-
férence vous soit A tous propice a la réflexion
et productive.

28 Préservation du Patrimoine ; au travail!



DEIJEUNER-CONFERENCE

CONFERENCIER :
RAYMOND SIMARD,

député de Saint-Boniface (Manitoba). a
pronencé "allocution suivante.

Au nom de mes collegues le ministre des
Travaux publics el des Services gouvernemen-
taux Ralph Goodale el le ministre des Anciens
Combattants Ray Pagtakhan, je suis fier de
vous accueillir 3 la conférence arnuelle de la
fondation Héritage Canada.

Je voudrais d’abord féliciter la fondatioen
Héritage Canada alors que vous célébrez votre
30® anniversaire. Depuis vos débuts comme
organisation & but non lucratif a charte fédérale
créée par I'honorable Jean Chrétien, vous avez
mii en vue de promouvoir et garantir la pré-
servation d’édifices patrimoniaux et d’endroits
historigues pariout au Canada.

De fait, au cours des trois derniéres décennies,
vous avez constaié 1’émergence d’une main-
d’ceuvre de professionnels et ouvriers du patri-
moine biti; le théme des ressources humaines
retenu pour votre conférence prouve votre déter-
mination & assurer la viabilit€ a4 long terine du
domaine de la préservation. Cet important jalon
coincide avec d’importants faits nouveaux dans
le mouvement de conservation du patrimoine
canadien, en particulier I'Initiative des endroits
historiques qui propose des mesures législa-
tives devant rebausser la protection des en-
droits historiques nationaux désignés. C’est une
nouvelle époque stimulante qui s’cuvre au Canada.

Comme vous le savez certainement, le ministre
Goodale a clairement indiqué qu’une de ses

priorités est d’aider « a préserver ia culture
canadienne et & mettre en valeur I'identité des
communautés par la conservation et la gestion
des &difices patrimeoniaux partout au Canada »
el 4 travailler « éooitement avec les provinces,
les territoires el les municipalités pour préserver
la culture et le patrimoine du Canada ».

Par I"entremise de sa Politique de bon voisi-
nage par exemple, Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) s'est en-gagé
& appliquer des principes de « bon voisinage »
dans les projets touchant le patrimoinc relevant
d"autres administrations. La politique est simple :
les édifices et sites patrtmoniaux ainsi que les
autres propriétés sont la représentation tangible
et la présence du gouvernement du Canada dans
de nombreuses collectivités. TPSGC tient & gérer
ces propriétés non seulement de fagen a
respecter les exigences et attentes de ses ministeres
clients mais aussi, dans la mesure du possible,
de fagon a faire suite aux espoirs et aspirations
de ces collectivités.

En plus de sa contribution a la culture, la con-
servation du patrimoine appuie la politique de
développement durable de TPSGC parce
qu'elle produit des stratégies et des technolo-
gies permettant de réutiliser des édifices exis-
tants ¢t d’en améliorer le rendement. Je sais
que la fondation Héritage Canada a réalisé de
grands progrés pour ce qui est de faire le lien
entre la conservation du patrimoine et le
développement durable, et je vous félicite de
vos efforts.

Le the¢me de votre conférence de cette année
est particuliérement intéressant et pertinent
aux yeux de TPSGC, et ce, a plusicurs égards.
Par-dessus tout, en tant que gardien de biens
patrimoniaux, TPSGC détient 178 édifices patri-
moniaux désignés par le fédéral, dont 34 sont des
endroils historiques nationaux. Ces propriétés
représentent une vartété de types de construction
et d’époques — depuis la bibliothéque du Parlement
qui date du 19¢ sigcle a I’édifice de 1’Office
national du film & Moniréal, construit dans les
années 1950. TPSGC sail que son aplitude a
protéger ce précieux patrimoine national dépend
de la disponibilité de connaissances spécialisées
sur les matériaux, les techniques et les solutons,

ainsi que de pratigues novatrices d’achat et de
gestion de projet.

De telles pratiques exigent la coopération.
Dans le cas de la bibliothéque du Parlement,
par exemple, 1’équipe de projet chargée des
travaux de réhabilitation coopére étroitement
avec divers experts du Bureau d’examen des
édifices [édéraux du patrimoine {BEEFP} pour
veiller 4 ce que I’intégrité de cet édifice histo-
rique soit préservée.,

En fin de compte, I'étendue de ”enseignement
et de la formation offerts au Canada en conser-
vation du patrimoine — et la disponibilité d’une
main-d’euvre spécialisée pour réparer, réha-
biliter, gérer et améliorer ces édifices et sites —
a d'importantes répercussions ponr TPSGC.
Par conséquent, TPSGC tient a participer 4 des
discussions avec des associalions profession-
nelles et avec industric pour cemer les ten-
dances et faire partie de la solution.

TPSGC est également intéressé au théme de
votre conférence en raison du rble qu'il joue
comme fournisseur de services a d’autres minis-
teres qui gerent et utilisent des édifices et lieux
patrimoniaux pour exécuter leurs programmes.
TPSGC est le seul ministére du gouvernement
fédéral doté d’une capacité interne consacrée 4
la prestation de services de conservation du
patrimoine. Son équipe nationale de service a
la clientéle dans les domaines du patrimoine et
de 'environnement regroupc des gens ayant
des compétences particulizres dans I’ architecture
du patrimoine, le génie, 'architecture pay-
sagére et 'histoire du design, qui coopérent
avec le secteur privé et I'industrie pour veiller &
ce que les biens culturels bénéficient des méthodes
et des traitements dont ils ont besoin. Celte ex-
pertise de la conservation appuie le BEEFP ct a
ouvert la voie a des travaux pariout au Canada
et 4 I'éranger pour le compte de Parcs Canada,
TPSGC et Anciens Combattants Canada.

TPSGC a reconnu Uimportance qu’il y a a exa-
niner les besoins de ses propres plans de reléve
en ce qui concerne ces services spécialisés.
Le ministére est égaleinent conscient de la né-
cessité de trouver des fagons d’assurer la capa-
cité du secteur privé de satisfaire 4 des besoins
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changeants; en outre, il tient & ce que les avan-
tages et désavantages possibles de la certification
et de I"accréditation des professionnels et des
ouvriers travaillant & des édifices patrimoniaux
soient bien compris. Encore une fois, TPSGC
esl déterminé i parliciper & des discussions
avec les associations professionnelles el {'in-
dustrie pour arriver & des solutions pratiques a
ces défis.

Les enjeux sont trés grands. Comme la fondatton
Heéritage Canada elle-méme ’a sonjigné dans
SON rapport Les ressources humaines, si nous ne
comblens pas la demande de travailleurs comnpé-
tents, le stock d’édifices patrimoniaux du Cauada,
que Pon estime compter 1,7 millicns de béri-
ments d’avant 1920, sera gravemenl réduit.

1 vous intéressera de savoir que TPSGC a lancé
une nouvelie initiative ponr créer des outils gui
permettront de garantir que le patrimoine soil
nne considération prioritaire dans I’intendance
des propriétés de TPSGC et de relever e profil
de TPSGC comme chef de file dans la conser-
vation de biens culturels.

Parmi les buts, il s’agit de fixer des normes de
TPSGC penr la documentation, la gestion et
1I’amélioration des édifices patrimoniaux; la mise
au point de stratégies d’investissement fondées
sur des données réelles quant au coiit du patri-
moine; et la conciliation des initiatives dc
TPSGC en matigre de développement durable
et des principes de conservation dn patrimoine.
TPSGC considere la fondation Héritage Canada
comme un partenairc important dans ces initia-
tives, et nous applaudissons a votre choix de la
notion « d’intendance » comme théme pour
votre conférence de 1"an procbain.

Je suis heureux de rapparter que TPSGC et Anciens
Combartants Canada collaborent actuellement
& un projet d’intérét pour tous les Canadiens : le
Projet de restauration des monuments commé-
moratifs canadiens des champs de batailie, un
projet de cing ans et 30 niillions de dollars visant
a réparer, restaurer et réhabiliter les sites commé-
moratifs du Canada en France et en Belgique.

Treize sites comméruoratifs —qui ont maintenant
en moyenne 75 ans — seront iénovés. Le travail

a débuté officiellement a 'automne 2001 et
I'en prévoit qu’'il sera terminé en 2006, 11 est
séparé en gnatre domaines, la restauration dn
monument commémoratif de Vimy — désigné
endroit historique national en 1997 - étant la
principzle priorité.

Le projet de restauration de ces monuments
permettra de conserver les symboles matérianx
des accomplisserments et des sacrifices des
Canadiens durant la Grande Guerre. De tels pro-
jets soulignent claircment I"importance du mandat
coltectif des deux ministéres, qui consiste &
protéger I'héritage culturel et les endroits patri-
moniaux tout en aidant tous les Canadiens a les
apprécier et les comprendre.

Je vous félicite du Lravail gu”accomplit la fonda-
tion Héritage Canada et je vous souhaite de
continuer sur la voie du succes dans les efforts
exemplaires que vous déployez pour protéger
et célébrer notre patrimoine bati.
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